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1. DESCRIPCION DEL CENTRO Y SU ENTORNO

1.1. CARACTERISTICAS CONTEXTUALES.

El Centro escolar se encuentra ubicado en Puebla de Sanabria en Zamora. Se trata de una
zona rural de unos 1410 habitantes. Se acogen no sélo a los nifios de este pueblo sino también
a los de pueblos limitrofes. Estos son: Calabor, Lobeznos, Pedralba de la Praderia, Ungilde,
Robledo, San Martin de Terroso, Terroso, Santa Colomba, Castellanos, Rihonor que se

trasladan al centro en transporte escolar.

El nivel socioeconémico y cultural es medio. La mayoria de los padres trabajan en el sector
servicios o son funcionarios, exceptuando algunos que son pequerios agricultores, ganaderos

y obreros.

El hecho de ser una comarca, en la que todos se conocen, condiciona la convivencia en el
centro de forma positiva. Los alumnos tienen contacto continuo fuera del horario escolar, los

padres se conocen entre ellos manteniendo la mayoria relaciones de amistad, etc.

1.2. CARACTERISTICAS FISICAS DEL CENTRO
El C.E.I.P. “Fray Luis de Granada” esta ubicado en un edificio de dos plantas y desvan.

Tiene dos puertas de acceso, una que da al patio, especialmente para la entrada y salida

de alumnos y; otra que da al aparcamiento, para profesores.

En la planta baja se encuentra el despacho de direccién-secretaria, la sala de profesores,
el gimnasio, las tres aulas de Educacion Infantil, la biblioteca, el servicio de infantil, los

servicios de los alumnos/as de primaria, el cuarto de limpieza y el servicio de profesores.

En la primera planta estd el aula de informatica, el aula de musica, las aulas de P.T. y
A.L., el aula de Ciencias, un cuarto de material, 1 aseo de nifios/as y seis aulas de Primaria.

Desde esta primera planta podemos acceder al desvan con una escalera encartable.

En el exterior hay un patio de arena vallado para los alumnos/as de infantil, que cuenta

con varios elementos de juego. Estos son: un tobogan, dos columpios y tres balancines.,

toldos para el sol.

El patio de primaria consta de varias pistas deportivas, aunque alguna sin pavimentar. (AJ)

| —
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Es positivo para evitar conflictos entre edades dispares que los patios estén separados, asi

como que en el patio de Primaria haya varias pistas y diferentes zonas de juegos.

1.3. CARACTERISTICAS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El Centro cuenta con el Equipo Directivo formado por Directora, Jefa de Estudios vy

Secretaria.

Maestras especialistas en Educacién Infantil, Educacion Primaria, en Inglés, Educacién

Fisica, Educacion Musical, P.T., A.L. y Religién.
También contamos con el E.O.E.P. (Equipo de Orientacion Educativa y Psicopedagogica).

En cuanto a los padres y madres, participan a través del Consejo Escolar y del A.M.P.A.

en actividades concretas, como carnaval o Navidad.

Personal no docente: compuesto por las cuidadoras del comedor, monitoras de

transporte,un trabajador del Programa de Madrugadores y el personal de limpieza.

Tanto los maestros del centro como padres y alumnos tienen una buena opinién de la
escuela, pudiendo decir que la convivencia en el centro es agradable, aunque siempre hay

casos concretos que debemos tratar de mejorar.

Por ejemplo, aunque el nivel de respuesta a los requerimientos del centro a las familias,
como ya hemos dicho es bueno, a veces nos encontramos con familias que no reaccionan

como seria necesario en los conflictos escolares.

Creemos que cuando la familia acierta en su intervencién tenemos alto porcentaje de

éxito en el tratamiento de los problemas.
1.4. CARACTERISTICAS DEL ALUMNADO.

Al Centro acuden alumnos y alumnas de Educacidn Infantil y Educacién Primaria, con
necesidades y caracteristicas psicoldgicas, socio afectivas y motoras diferentes, segun las

edades.

Cerca del 70% de los nifios/as son de Puebla, el resto viene de los pueblos colindantes

en el transporte escolar, por lo que se quedan en el comedor escolar.

La ratio media por clase es de 10 alumnos, favoreciendo esta circunstancia en la calidad

de laensenanza, con grupos poco numerosos que permiten una atencién mas individualizada.

i
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En el centro hay varios alumnos bilingles.

También hay alumnos con necesidades educativas especiales (ACNEE), asi como otros
alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo (ACNEAE) que estan recibiendo

apoyo tanto dentro como fuera del aula.

La motivacion que presentan estos alumnos/as hacia el estudio y el ambito académico
es muy variada. Nos encontramos con un porcentaje alto de alumnos/as trabajador y

responsable, que superan la media de aprobados. El fracaso escolar es practicamente nulo.

En el ambito social son nifios y nifias participativos en cualquier actividad que propone

tanto el centro como otras instituciones sociales.

A lo largo del curso se identifican diversos conflictos en el centro relacionados con la
convivencia y el funcionamiento cotidiano. Lejos de interpretarse Unicamente como
dificultades, estos conflictos se han valorado como oportunidades educativas que permiten
mejorar el clima escolar, fortalecer las competencias socioemocionales del alumnado y revisar

las practicas docentes y organizativas del centro.

1. Conductas disruptivas en el aula

Las conductas disruptivas en determinados grupos permiten detectar necesidades especificas
del alumnado, tanto a nivel emocional como académico. Estas situaciones han favorecido la
revision de metodologias, la incorporacién de estrategias de gestidn positiva del aula y el
refuerzo de dindmicas participativas que incrementan la motivacién y el compromiso del

alumnado.

2. Problemas de comportamiento en el aula

Los problemas de comportamiento han evidenciado que el alumnado se encuentra en pleno
proceso de adquisiciéon de habilidades de autorregulacidon y convivencia. Su abordaje ha
permitido trabajar de manera directa valores como la responsabilidad, el respeto y la empatia,

contribuyendo a la consolidacidn de normas y rutinas que mejoran el clima de trabajo.
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3. Conflictos personales en el patio y en el comedor

Los conflictos surgidos en espacios no estructurados, como el patioy el comedor, han ofrecido
situaciones reales para educar en la convivencia diaria. Estas incidencias han facilitado la
ensefanza de estrategias de resolucién pacifica de conflictos, la gestién emocional y la
negociacién, ademas de permitir la deteccién temprana de dindmicas grupales que requieren

intervencién preventiva.

4. Alumnado que busca llamar la atencion

Los casos de alumnos que manifiestan conductas orientadas a llamar la atencién han sido
interpretados como sefiales de necesidades afectivas o de reconocimiento. Estas situaciones
han permitido reforzar el vinculo educativo, mejorar la comunicacién y ofrecer alternativas
positivas para que el alumnado pueda expresar sus capacidades y sentirse valorado dentro del

grupo.

5. Falta de tolerancia y respeto (peleas, insultos, etc.)

Los episodios relacionados con la falta de tolerancia y respeto han permitido trabajar de
manera explicita valores fundamentales para la convivencia democratica. Estas situaciones
han impulsado la puesta en marcha de actuaciones especificas de educacién emocional,
mediacidn escolar y tutoria entre iguales, contribuyendo a fortalecer la cultura de paz y el

respeto mutuo en el centro.

2. OBJETIVOS

1. Favorecer el desarrollo de las relaciones entre todos los componentes de la comunidad
educativa garantizando su sentido positivo favoreciendo la colaboracién de las familias

conel centro educativo.

2. Efectuar un diagndstico preciso de la realidad escolar en el terreno de la convivencia y

plantear propuestas de actuacion.

3. Implementar actuaciones que respondan de manera eficaz a la influencia del entorno

social cercano del alumnado, favoreciendo su bienestar y desarrollo integral.
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4. Desarrollar en todos los miembros de la comunidad educativa habilidades sociales de

comunicacion y resolucién de conflictos.

5. Trabajar con las normas de convivencia en el centro y adaptarlas a los distintos niveles

de edades del centro.

6. Fomentar la empatia del alumnado mediante el uso de herramientas digitales que

faciliten la sensibilizacién y comprensién del fenémeno del acoso escolar.

7. Promover la concienciacion del alumnado, a través de las tecnologias disponibles en el
centro, sobre las consecuencias emocionales, sociales y académicas derivadas tanto de
sufrir como de ejercer acoso escolar.

8.Impulsar la responsabilidad digital del alumnado, promoviendo la denuncia vy
comunicacion de cualquier situacion de acoso escolar detectada en redes sociales o
entornos virtuales.

9. Favorecer el desarrollo de actitudes ajustadas a las normas de convivencia del centro,
promoviendo el respeto, la tolerancia, la cooperacion y la resolucién pacifica de

conflictos en todos los espacios educativos.

3. ACCIONES Y ESTRATEGIAS DE ACTUACION

3.1. GENERALES

<> Se derivan de la ORDEN EDU/1106/2006, de 3 de julio por la que se modifica la Orden
EDU/52/2005, de 26 de enero, relativa al fomento de la convivencia en los centros

docentes de Castillay Ledn.

<> DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberesde los
alumnos y la participacién y los compromisos de las familias en el proceso educativo, yse
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y

Leon. MODIFICADO en apartados de su texto por el DECRETO 23/2014 de 12 junio.

<> Orden Edu/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el “Protocolo de
actuacion de los supuestos por posible acoso en centros docentes, sostenidos con fondos

publicos que impartan ensefianzas no universitarias de la Comunidad de Castillay Leén”.

<> Orden Edu/1070/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el “Protocolo de

| —
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actuacidn en agresiones al personal docente y no docente de los centros sostenidos con
fondos publicos que imparten ensefianzas no universitarias de la Comunidad de Castillay

Leon”

<> Orden EDU 1921/2007 de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y
actuaciones para la promocion y mejora de la convivencia en los centros educativos de

Castilla y Leon.
<> Protocolo de Conductas Autolesivas

< Protocolo de Maltrato Infantil

LA CONVIVENCIA EN LA LOMLOE

Ley Organica 3/2020 de 29 de diciembre en su preambulo: ...fomentar la convivencia
democratica y el respeto a las diferencias individuales, promover la solidaridad y evitar la
discriminacién, con el objetivo fundamental de lograr la necesaria cohesion social. (sobre el
uso de las tecnologias de la informacidon y comunicacion) en la convivencia democratica.
(impacto sobre ella). .... En el ejercicio de su autonomia, los centros pueden adoptar
experimentaciones, programas educativos, planes de trabajo, formas de organizacion,
normas de convivencia... en los términos que establezcan las Administraciones educativas y

cumpliendo algunas condiciones que se especifican.

Articulo 1. Principios

k) La educacion para la convivencia, el respeto, la prevencién de conflictos y la resolucion
pacifica de los mismos, asi como para la no violencia en todos los dmbitos de la vida
personal, familiar y social, y en especial en el del acoso escolar y ciberacoso con el fin de
ayudar al alumnado a reconocer toda forma de maltrato, abuso sexual, violencia o

discriminacion y reaccionar frente a ella.

[) EI desarrollo de la igualdad de derechos, deberes y oportunidades, el respeto a la
diversidad afectivo-sexual y familiar, el fomento de la igualdad efectiva de mujeres y
hombres a través de la consideracién del régimen de la coeducacion de nifios y niiias, la
educacién afectivo-sexual, adaptada al nivel madurativo, y la prevencion de la violencia

de género, asi como el fomento del espiritu critico y la ciudadania activa.
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Articulo 2. Fines

b) La educacidn en el respeto a los derechos y libertades fundamentales, en la igualdad de
derechos y oportunidades entre hombres y mujeres y en la igualdad de trato y no
discriminacién de las personas por razén de nacimiento, origen racial o étnico, religion,
conviccidn, edad, de discapacidad, orientacién o identidad sexual, enfermedad, o

cualquier otra condicién o circunstancia.

c) La educacion en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios
democraticos de convivencia, asicomo en la prevencion de conflictos y la resolucion

pacifica de los mismos.

e) La formacién para la paz, el respeto a los derechos humanos, la vida en comun, la
cohesién social, la cooperacion y solidaridad entre los pueblos, asi como la adquisicion de

valores que propicien el respeto hacia los seres vivos y...

Articulo 4. La Enseflanza Basica

La ensefianza basica persigue un doble objetivo de formacién personal y de socializacion,
integrando de forma equilibrada todas las dimensiones. Debe procurar al alumnado los
conocimientos y competencias indispensables para su desarrollo personal, para resolver
situaciones y problemas de los distintos dmbitos de la vida, crear nuevas oportunidades de
mejora, asi como para desarrollar su socializacién, lograr la continuidad de su itinerario
formativo e insertarse y participar activamente en la sociedad en la que vivirany en el cuidado

del entorno natural y del planeta.

Articulo 5. El aprendizaje a lo largo de la vida.

Articulo 5. bis ...Se promovera la articulaciéon y complementariedad de la educacion formal
y no formal con el propésito de que esta contribuya a la adquisicién de competencias para un

pleno desarrollo de la personalidad.

Articulo 6. Curriculo

1. A los efectos de lo dispuesto en esta Ley, se entiende por curriculo el conjunto de
objetivos, competencias, contenidos, métodos pedagdgicos y criterios de evaluacién de
cada una de las ensefianzas reguladas en la presente Ley. En el caso de las ensefianzas de

formacion profesional se consideraran parte del curriculo los resultados de aprendizaje.

2. El curriculo ird orientado a facilitar el desarrollo educativo de los alumnos y alumnas,

O
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garantizando su formacién integral, contribuyendo al pleno desarrollo de su personalidad
y preparandolos para el ejercicio pleno de los derechos humanos, de una ciudadania

activa y democratica en la sociedad actual.

5. ..Los centros docentes desarrollardn y completaran, en su caso, el curriculo de las
diferentes etapas y ciclos en el uso de su autonomia y tal como se recoge en el capitulo I

del titulo V de la presente Ley. INFANTIL

Articulo 12. Principios Generales:

3. La educacion infantil tiene caracter voluntario y su finalidad es la de contribuir al
desarrollo fisico, afectivo, social, cognitivo y artistico del alumnado, asi como la educacién

en valores civicos para la convivencia.

Articulo 13. Objetivos educacidén infantil

a) Conocer su propio cuerpo y el de los otros, sus posibilidades de accién y aprender a

respetar las diferencias.

e) Relacionarse con los demas en igualdad y adquirir progresivamente pautas elementales
de convivencia y relacion social, asi como ejercitarse en el uso de la empatia y la

resolucion pacifica de conflictos, evitando cualquier tipo de violencia.
h) Promover, aplicar y desarrollar las normas sociales que promueven la igualdad de género.

Articulo 14. Ordenacioén vy principios pedagogicos. (Infantil)

3. ...se atenderd progresivamente al desarrollo afectivo, a la gestién emocional...a las pautas
elementales de convivencia y relacién social... También se incluirdn la educacién en

valores... PRIMARIA

Articulo 16. Principios generales (Primaria)

2. La finalidad de la Educacién Primaria es facilitar a los alumnos y alumnas los aprendizajes
de..., y el habito de convivencia, asi como los de estudio y trabajo... y la afectividad, con
el fin de garantizar una formacién integral que contribuya al pleno desarrollo de la

personalidad...

Articulo 17. Objetivos (Primaria)

a) Conocer y apreciar los valores y las normas de convivencia, aprender a obrar de acuerdo

con ellas de forma empatica, prepararse para el ejercicio activo de la ciudadania y =

| —
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respetar los derechos humanos, asicomo el pluralismo propio de una sociedad

democratica.

b) Desarrollar habitos de trabajo individual y de equipo, de esfuerzo y de responsabilidad en

el estudio...

¢) Adquirir habilidades para la resolucién pacifica de conflictos y la prevencién de la

violencia...

d) Conocer, comprender y respetar las diferentes culturas y las diferencias entre las
personas, la igualdad de derechos y oportunidades de hombres y mujeres y la no
discriminaciéon de personas por motivos de etnia, orientacién o identidad sexual, religion

o creencias, discapacidad u otras condiciones.
k) ...aceptar el propio cuerpo y el de otros, respetar las diferencias...

m) Desarrollar sus capacidades afectivas en todos los dmbitos de la personalidad y en sus
relaciones con los demas, asi como una actitud contraria a la violencia, a los prejuicios de

cualquier tipo ya los estereotipos sexistas.

Articulo 18. Organizacién (Primaria)

3. A las areas incluidas en el apartado anterior, se afiadira en alguno de los cursos del tercer
ciclo la Educacion en Valores civicos y éticos. En esta drea se incluiran contenidos referidos
a la Constitucion espafiiola, al conocimiento y respeto de los Derechos Humanos y de la
Infancia, a la educacién para el desarrollo sostenible y la ciudadania mundial, a la igualdad
entre hombres y mujeres, al valor del respeto a la diversidad y al valor social de los

impuestos, fomentando el espiritu critico y la cultura de paz y no violencia.

6. ... Asimismo, se fomentard en la etapa el respeto mutuo y la cooperacion entre iguales,

con especial atencién a la igualdad de género.

Articulo 19. Principios pedagdgicos (Primaria).

1. En esta etapa se pondra especial énfasis en garantizar la inclusidon educativa; en la atencién
personalizada al alumnado y a sus necesidades de aprendizaje, participacién y

convivencia...

2. De igual modo, se trabajaran la igualdad de género, la educacion para la paz...Asimismo, ju=b

=

se pondra especial atencién a la educacién emocional y en valores...
[ I
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4. Con objeto de fomentar la integracidon de las competencias, se dedicard un tiempo del
horario lectivo a la realizacidon de proyectos significativos para el alumnado y a la
resolucion colaborativa de problemas, reforzando la autoestima, la autonomia, la

reflexién y la responsabilidad.

Articulo 91. Funciones del profesorado.

g) La contribucidn a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de
tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la

ciudadania democratica y de la cultura de paz.

AUTONOMIA DE LOS CENTROS

Articulo 120. Disposiciones generales.

4. Los centros, en el ejercicio de su autonomia, pueden adoptar experimentaciones,
innovaciones pedagodgicas, programas educativos, planes de trabajo, formas de
organizacién, normas de convivencia o ampliacion del calendario escolar o del horario
lectivo de dambitos, areas o materias, en los términos que establezcan las
Administraciones educativas y dentro de las posibilidades que permita la normativa
aplicable, incluida la laboral, sin que, en ningln caso, suponga discriminacién de ningun
tipo, ni se impongan aportaciones a las familias ni exigencias para las Administraciones

educativas.

Articulo 121. Proyecto educativo.

1. El proyecto educativo del centro recogera los valores, los fines y las prioridades de
actuacién...e impulsara y desarrollara los principios, objetivos y metodologia propios de
un aprendizaje competencial orientado al ejercicio de una ciudania activa. Asimismo,
incluird un tratamiento transversal de la educacion en valores, del desarrollo sostenible,
de la igualdad entre mujeres y hombres, de la igualdad de trato y no discriminacion y de
la prevencion de la violencia contra las nifas y las mujeres, del acoso y del ciberacoso

escolar, asi como la cultura de paz y los derechos humanos.

2. ...El proyecto Educativo recogera, al menos, la forma de atencién a la diversidad del
alumnado, medidas relativas a la accién tutorial, los planes de convivencia y de lectura y
debera respetar los principios de no discriminacién y de inclusién educativa como valores |e=

N
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Articulo 124. Normas de organizacion, funcionamiento y convivencia.

1. Los centros elaboraran un plan de convivencia que incorporardn a la programacién
general anual y que recogera todas las actividades que se programen con el fin de
fomentar un buen clima de convivencia dentro del centro escolar, la concrecién de los
derechos y deberes de los alumnos y alumnas y las medidas correctoras aplicables en caso
de su incumplimiento con arreglo a la normativa vigente, tomando en consideracion la
situacion y condiciones personales de los alumnos y alumnas, y la realizacidon de
actuaciones para la resolucion pacifica de conflictos con especial atencién a las

actuaciones de prevencion de la violencia de género, igualdad y no discriminacion.

2. Las normas de convivencia y conducta de los centros seran de obligado cumplimiento, y
deberan concretar los deberes de los alumnos y alumnas y las medidas correctoras
aplicables en caso de incumplimiento, tomando en consideracién su situacién vy

condiciones personales.

Las medidas correctoras tendrdn un caracter educativo y recuperador, deberan garantizar el
respeto a los derechos del resto de los alumnos y alumnas y procuraran la mejora en las

relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.

Las medidas correctoras deberan ser proporcionadas a las faltas cometidas. Aquellas
conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la comunidad
educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminacion o acoso basado en
el género, orientacion o identidad sexual, o un origen racial, étnico, religioso, de creencias
o de discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mds vulnerable por sus
caracteristicas personales, sociales o educativas tendrdn la calificacién de falta muy grave
y llevaran asociada como medida correctora la expulsidn, temporal o definitiva, del centro

inmediatamente ejecutivas.

3. Los miembros del equipo directivo y los profesores y profesoras seran considerados
autoridad publica. En los procedimientos de adopcién de medidas correctoras, los hechos
constatados por profesores, profesoras y miembros del equipo directivo de los centros
docentes tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncién de veracidad «iuris
tantum» o salvo prueba en contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los
respectivos derechos o intereses, puedan sefialar o aportar los propios alumnos y

alumnas.
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Asimismo, con el fin de dar cumplimiento a los principios informadores establecidos en el
articulo 2 de este decreto, en particular el establecido en su apartado d), y garantizar los
derechos y deberes de los padres o tutores legales que se especifican en el Titulo |, capitulo

IV, relativo a la participacién de las familias en el proceso educativo.

5. Las Administraciones educativas regularan los protocolos de actuacion frente a indicios de
acoso escolar, ciberacoso, acoso sexual, violencia de género y cualquier otra
manifestacion  violencia, asi como los requisitos y las funciones que debe desempefiar
el coordinador o coordinadora de bienestar y proteccién, que debe designarse en todos
los centros educativos independientemente de su titularidad. Las directoras, directores o
titulares de centros educativos se responsabilizaran de que la comunidad educativa esté
informada de los protocolos de actuacion existentes, asi como de la ejecucién y el
seguimiento de las actuaciones previstas en los mismos. En todo caso deberan

garantizarse los derechos de las personas afectadas.

CONSEJO ESCOLAR

Articulo 127. Competencias del Consejo Escolar.

a) Evaluar el plan de convivencia y las normas que sobre esta materia se contemplen en el

reglamento de régimen interior y elaborar periédicamente un informe sobre el clima de

convivencia, especialmente sobre los resultados de la aplicacién del plan de convivencia.

b) Conocer la resolucién de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la normativa

vigente.

c) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, la igualdad entre
hombres y mujeres, la igualdad de trato y la no discriminacién por las causas a que se refiere
el articulo 84.3 de la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo de Educacidn, la resolucion

pacifica de conflictos y la prevencidn de la violencia de género
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CLAUSTRO DE PROFESORES

Articulo 129. El claustro de profesores.

1. Corresponde al claustro de profesores proponer medidas e iniciativas que

favorezcan la convivencia en el centro. Estas propuestas seran tenidas en cuenta en la
elaboracion del plan de convivencia que anualmente se apruebe por el director
(Modificacién establecida por DECRETO 23/2014, de 12 de junio. BOCyL del 13 de junio de
2014).

2. Asimismo, en sus reuniones ordinarias vy, si fuera preciso, en reuniones extraordinarias,

conocera la resolucion de conflictos disciplinarios y la imposicién de sanciones y velard para

que éstas se atengan a la normativa vigente.

DIRECCION DE LOS CENTROS

Articulo 132. Competencias Equipo Directivo

1. Corresponde al equipo directivo fomentar la convivencia escolar, e impulsar
cuantas actividades estén previstas en el plan de convivencia del centro.

2. Competencias del Direct@r.

a) Favorecer la convivencia del centro, garantizar la mediacién en la resolucién de los
conflictos e imponer las medidas disciplinarias que corresponden a los alumnos y alumnas, sin
perjuicio de las atribuidas al consejo escolar en el articulo 19 de este decreto y aprobar el plan
de convivencia y las normas que sobre esta materia se contemplen en el reglamento de
régimen interior

b) Imponer las medidas de correccidn que se establecen en el articulo 38 de presente Decreto
23, que podra delegar en el jefe de estudios, en el tutor docente del alumno o en la comisién
de convivencia, en su caso.

c) Garantizar el ejercicio de la mediacién y los procesos de acuerdo reeducativo para la
resolucion de conflictos segun los procedimientos establecidos para cada uno de ellos en este
Decreto 23

d) Incoar expedientes sancionadores e imponer, en su caso, las sanciones que correspondan,
sin perjuicio de las competencias atribuidas al consejo escolar, y segun el procedimiento

establecido en este Decreto.
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e) Velar por el cumplimiento de las medidas impuestas en sus justos términos.

De igual forma disposicion adicional cuadragésima primera. valores que sustentan la

democracia y los derechos humanos y prevencién y resolucién pacifica de conflictos.

3. Corresponde al jefe de estudios:

a) Coordinar y dirigir las actuaciones del coordinador de convivencia, de los tutores y de los
profesores, establecidas en el plan de convivencia y en el reglamento de régimen interior,
relacionadas con la convivencia escolar.

b) Imponer y garantizar, por delegacion del director, las medidas de correccién y el ejercicio

de la mediacion y los procesos de acuerdo reeducativo que se lleven a cabo en el centro.

3.2. ESPECIFICAS

Se derivan del cédigo de Conducta del centro establecidas en el RRI Capitulo 1:

1-  Las entradas y salidas al colegio se realizaran puntual y ordenadamente, justificando
elretraso.
2-  El retraso a la entrada conllevara pasar por la direccion del centro rellenando la

justificacion de dicha situacién, en ningln caso pasaran los alumn@s solos. Ademas, tanto

los alumnos como los padres, sélo pueden entrar por una Unica puerta de acceso.

3-  Los padres, a excepcidn de Infantil, no acompafiaran a los alumnos dentro del Centro
en las entradas, si lo podran hacer en las salidas Los alumnos se colocaran en el porche en la

fila por orden alfabético y entrardn cuando les corresponda salvo causa justificada.

4-  Queda prohibido el paso de los alumnos y familiares por el aparcamiento del centro,

Unicamente podran hacer uso del mismo los profesionales que aparquen sus vehiculos.

5-  Los profesores pasaran directamente a las clases para conseguir asi un ambiente de

orden y trabajo.
6- Elorden en las aulas y pasillos, es necesario y educativo. Se evitaran: gritos, golpes,
carreras, ruidos y juegos violentos.

7-  Los alumnos deben guardar la compostura debida en las clases, absteniéndose de

comer chicles, etc...
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8-  Elalumno que falta a clase, justificara la ausencia al Tutor.

9-  Los juegos se realizaran en la zona adecuada del patio de recreo, dependiendo si se
trata de patios inclusivos o no. En el interior del edificio estdn prohibidos. El recreo de

Primaria se encuentra distribuido en secciones por ciclos de manera rotativa.

10- Los dias en los que la climatologia no permita salir al exterior, los patios, los recreos
de Primaria seran cada curso en su clase. Siendo responsables todos los profesionales que

estén de patio.

11- Durante el recreo, los alumnos permaneceran en el patio. Con cardcter extraordinario

y siempre con la vigilancia del profesor, se podran quedar en el aula.

12- Durante el horario lectivo no se podra permanecer fuera del recinto o en los patios

escolares si no es con la presencia de un profesor.

13- Las tutorias de los padres al centro, se realizardn segun el horario previamente

establecido para cada tutor y especialista.

14- Las obligaciones ante los alumnos tienen cardacter preferente. Las visitas de los padres

a reuniones y otras actividades deben posponerse hasta dejar atendidos a los alumnos.

15- Todo alumno que sea sorprendido tirando papeles o desperdicios en el patio o en el
recinto interior del colegio serd sancionado por el profesor presente, tal y como refiere el

art.35 del Decreto 23,a limpiar el referido recinto.

16- Hay determinadas zonas del colegio: sala de profesores, despachos, bafios de
profesores, aulas de especialistas, de informatica , mantenimiento, musica que no podran

acceder los alumnos salvo con autorizacién expresa de un profesor.

17- Enelcasode un largo periodo de ausencia por enfermedad, los padres lo comunicaran
personalmente o por escrito al Tutor, siendo voluntario por parte de los profesionales la
docencia via Teams, siendo obligatorio un certificado para aquellos alumnos exentos de la

parte practica en la asignatura de Educacidn Fisica.

18- El deterioro y las roturas intencionadas producidas en el material e instalaciones del

centro, seran reparadas, o en su caso, por los responsables de las mismas

=
~J



CEIP FRAY LUIS DE GRANADA Plan de Convivencia
PUEBLA DE SANABRIA

La convivencia en clase.

1- La convivencia en clase se reflejard primordialmente manteniendo una actitud

responsable ante el trabajo propio y ajeno.

2- El aula, lugar de convivencia, debera presentar un aspecto ordenado y limpio que

permita el uso agradable de la misma.
3- Elalumno recogerd y ordenara su material y equipo personal.
4- Es obligacién del alumno presentarse en clase con los Utiles de trabajo necesarios.

5- Elmaterial comuny los demas elementos de las aulas deben ser respetados y cuidados

con esmero.

6- Eneltiempo que transcurra entre el final de clasey el inicio de la siguiente, los alumnos
permaneceran en el aula esperando la llegada del profesor titular de la asignatura o bien

del profesor sustituto (si necesitan salir deberan pedir permiso a uno de estos profesores).

7- Los profesionales no podran abandonar dicha aula hasta que llegue el profesional
correspondiente, si existiese dicha necesidad seran asistidos dichos alumnos por el

profesional mas cercano que se encuentre en su aula.

8- En caso de ausencia de algun profesor, los alumnos deben permanecer dentro del
aula ala espera del profesor sustituto que les dard instrucciones. Si en 5 minutos éste no
hubiera aparecido, el Vigilante Verde se dirigira a la Direccién a comunicar que el grupo se

encuentra sin profesor.

9- Las clases que no queden en condiciones normales de limpieza y orden tendran que

ser arregladas por los alumnos del grupo que las haya utilizado.

10- Las faltas de asistencia a clase seran anotadas diariamente en el programa STILUS tal

y como marca nuestra responsabilidad.

11- Alacabarlajornada, el aula tendra que quedar limpia y ordenada, con las sillas encima
dela mesa y las luces apagadas (éstas se apagaran cada vez que se abandone el aula); el

Vigilante Verde debera recordar a sus compafieros esta obligacién.
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La convivencia en el comedor escolar.

Durante las horas de comedor, serd el personal encargado del mismo quien controle el

orden y el buen funcionamiento de los turnos de comida; asi como el tiempo de recreo.

Cualquier incidencia quedara reflejada por escrito y remitida al Direct@r.

Seguiremos las indicaciones del Reglamento de comedor.

La convivencia en el tiempo de Programa Madrugadores

Durante el horario del Programa de Madrugadores, serd el personal encargado del mismo

qguien controle el orden y el buen funcionamiento y organizacion;
Cualquier incidencia quedara reflejada por escrito y remitida al Direct@r.
Seguiremos las indicaciones del Reglamento de Régimen Interior.

Salidas del recinto.

e Las salidas del recinto escolar por parte de los alumnos seran acompainados padres,
tutores o por un adulto mayor de edad y autorizado, a menos que exista una
autorizacion expresa y por escrito de sus padres o tutores legales de exoneracidn de

responsabilidad. Informando al tutor y a la direcciéon del centro.

e Las salidas del colegio para realizar excursiones, visitas y otras actividades educativas,
se regiran por las normas aprobadas en la P.G.A. y siempre con autorizacion por escrito

de los padres o tutores legales.

e Cuando los alumnos se matriculan o bien al principio de curso se pedira una
autorizacion a los padres para todas las salidas del recinto que se lleven a cabo durante
el curso reflejadas en la P.G.A.; siendo responsabilidad del profesor o profesores que se

hagan cargo de la actividad.
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La convivencia en el Recreo

Existe como figura clave de responsabilidad y vinculada a nuestro Proyecto de
Alimentacion saludable y Reciclaje la identidad de los “Vigilantes Verdes”, son los alumn@s
gue asumen unas funciones especificas tanto en su aula como fuera de ella y rotaran en dicha
funcién y responsabilidad semanalmente, entre sus funciones vinculadas al recreo es la de
advertir de posibles conflictos entre companeros. Tarea de gran responsabilidad , seran los

profesionales en el patio los que deban resolver dichos conflictos.

Como mejoras de convivencia en el recreo se instaurd el proyecto de Patios Inclusivos
relacionados con los juegos tradicionales, populares y predeportivos dado que los alumnos a

penas conocian dichos juegos y les resultaba complicada su organizacion.

El objetivo principal de este proyecto es potenciar la integracion de todo el alumnado,

mejorando la convivencia y favoreciendo la actividad fisica y motora de todos los alumnos.
Este objetivo lo trabajaremos de forma mas especifica en los siguientes:

e Concienciar al profesorado sobre la importancia de los patios y la incidencia en el

proceso de ensefianza — aprendizaje y en el desarrollo del alumnado.

e Crear juegos inclusivos que sean de su agrado e interés y en los que pueda jugar todo

el alumnado.

e Solucionar los pequefios conflictos del recreo, encaminandose hacia una convivencia

pacifica.
e Dar mayor participacién y responsabilidad al alumnado.
e Aprovechar de forma eficaz todas las zonas en las que se divide el patio.

e Considerar el patio como un espacio educativo explotando todas sus posibilidades. o

Fomentar la participacién de todo el alumnado en las actividades y juegos.

e Favorecer la responsabilidad compartida de las actividades y los materiales en los
juegos.
e Ofrecer al alumnado una nueva propuesta que tenga en cuenta sus propios intereses

y una fundamentacién pedagdgica.

e Dinamizar el patio de recreo, favoreciendo la realizacién de distintos deportes y

juegos.
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e Atender la diversidad y permitir la integracion del alumnado.
e Respetar las normas de los juegos, asi como a los adversarios.

e Aceptar por parte del alumnado el resultado de los juegos como algo derivado de ellos,

restandole importancia.
e Concienciar a los nifios de que el objetivo de los juegos es divertirse y no ganar.

e Dar a los nifos recursos para organizar su tiempo libre de manera autonoma a través

del juego tradicional y predeportivo.
e Conocer y practicar juegos populares, tradicionales y predeportivos

Dicho proyecto se lleva a cabo los mismos dias asignados al Alimuerzo Saludable: martes

y jueves.
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1.Respeta a los demds y habla educadamente.
2.Mantén el patio limpio, utiliza las papeleras.

4.5i tienes o ves alguin conflicto busca a los/as

alumnos/as ayudantes o llama a los/as maestros/as.

6.Juega a lo que quieras sin obligar a nadie
8.Cuida de las instalaciones del patio,

aseos y todo el cole.

9.Cuando oigas el timbre ve directamente a tu fila.

10. Juega sin violencia.
11. Antes de acusar informate de lo ocurrido.

12.Escucha cuando te hablan.
13. Auxilia a quien lo necesite.

14.La pelea nunca es un juego.
15. Utiliza las palabras madgicas: "6racias” y

"Por favor”,

iAsi disfrutaremos mas!!
Por una convivencia positiva
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4. ACTIVIDADES PREVISTAS

1.- Informacidn del plan de convivencia al inicio de curso, en la reunion general con padresy

sobre las normas de convivencia en clase con los propios alumnos. Las normas de convivencia

en clase han de ser pocas y claras (que expresen la conducta deseada, no la prohibida)
e Responsable: Equipo Directivo, Tutores y colaboracién de la Orientador/a del Centro

e Recursos: material impreso, concretando lo mas esencial del Plan y materiales
plasticos para trabajar en el aula y elaborar un cartel conjunto sobre las normas de

convivencia.
e Metodologia: Charla a padres a principio de curso en cada tutoria.

e Trabajo de tutoria para debatir las normas de convivencia de forma activa y

participativa

2.- Celebracion del dia de “La Paz” (30 de Enero aunque la fecha es susceptible de ser

modificada)

Celebracion de carrera o mercadillo Solidario, sobre mayo, con el fin de conseguir fondos

econdmicos para distintas asociaciones, prioritariamente las de la zona.

Celebracidn de dia de Castilla y Ledn relacionado con el proyecto de centro, realizacién de

trabajos Tic, siendo vistos en cada grupo dicho dia.

Celebracion de la Constitucion Espariola.

e Responsable: El equipo docente
e Recursos: Actividades desarrolladas en clase de plastica
e Metodologia: Activa y participativa Espacios: Aula-clase, y patio del colegio

3.- Desarrollo de las habilidades comunicativas entre los componentes de la comunidad

educativa, alumnos, padres y docentes, buscando la mejora global de la convivencia escolar,

estas actividades destacadas son:

v" Celebracién de Hallowen
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v

v

La Castanada

Funcion Navidad.

El Carnaval. Patarrona

Charlas del Plan Director

Cuentacuentos

Charlas del Samur

Convivencia intercentros ..

Excursion “Fin de Curso”

Plan de Convivencia
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5.DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE
CONVIVENCIA.

5.1. DIFUSION:

El plan de convivencia forma parte de la programacion general anual, de ahi que el claustro
estard informado, de los objetivos que se plantean, estando abierto este plan a una
reestructuracion de las actividades, si se considera oportuno. Dicho documento quedard
incorporado segun la estructuracién del centro en el One Drive del centro. El Consejo Escolar
por su parte es informado en las reuniones ordinarias por parte del equipo directivo, pudiendo
disponer de ello cuando asi lo consideren..

La comisidon de convivencia establecera un sistema de informacién de las decisiones que se
tomen tanto al Consejo Escolar como a las Asociaciones de padres y a los profesores, sobre
todo a los tutores para que en las reuniones generales con los padres den a conocer todo el
plan.

En la pagina web del centro — documentos del centro se colgara permanentemente junto a los

documentos de centro. Los alumnos conoceran su contenido a través de sus tutores.

5.2. SEGUIMIENTO:

El seguimiento de este plan de convivencia se realizara por la Comisién de Convivencia que
serd informada de todos aquellos aspectos que surjan en el centro. En este sentido dicha
comision se encargara, una vez al trimestre, de reunir a todos aquellos responsables de la
aplicacion del plan para recoger, por escrito todas aquellas actuaciones que sobre este tema
se hayan realizado en el aula y que de una forma directa a indirecta hayan servido para
mejorar la convivencia en el aula, en el centro o en la sociedad. Dichas actuaciones se
recogeran también en el apartado correspondiente que a tal fin tiene marcado la Consejeria
de Educacion en el Portal.

En estas reuniones también se programaran actividades conjuntas para realizar en las fechas
conmemorativas que se celebrardn a lo largo del curso y que estan relacionadas con este
tema.

Se valorara trimestralmente la aplicacién del programa asi como la linea que se ha seguido,
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incidencias, actuaciones y resultados, en el libro de actas se hard un informe que reflejara la
situacion real de la convivencia en el centro.

El inspector del centro estard informado en todo momento por el direct@r de todas aquellas
actuaciones que se hayan realizado.

Las actuaciones que se desarrollen quedaran recogidas en la Memoria General del Centro, que

sera enviada a final de curso a la Direccion Provincial.

5.3. EVALUACION:

Con este plan de convivencia se ha pretendido crear un instrumento y estructura en el centro
para promover la convivencia de una forma mas racional, al mismo tiempo que se plasman
unas normas de convivencia en el centro y se tienen unos criterios comunes de seguimientoy
evaluacion ante los incumplimientos, garantizando asi unas condiciones de seguridad ante
situaciones conflictivas.

La evaluacién que se realizara de este plan estard basada: los instrumentos de recogida de

informacidn, valoracién asi como agentes evaluadores.

Evaluacién global que se realizard en el claustro de final de curso en la que todos los miembros
expondran su punto de vista sobre el tema, el cual serd recogido para la aplicacion o
reestructuracién en el préximo curso.
< Instrumentos para recoger informacion y evaluar la convivencia.

Encuestas al profesorado

Encuestas al alumnado (PAT)

Entrevistas generales con familias

Entrevistas individuales

Programa Sociescuela

Reuniones de tutores

Reuniones de la Comision de Convivencia

Evaluacién final en claustro

Objetivo: obtener datos, detectar conflictos, valorar intervenciones.
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<> Proceso de andlisis y toma de decisiones.

Cumplimiento de normas

Eficacia del plan

Identificacion de mejoras

Analisis del clima escolar

Impacto en el alumnado

Decisiones para el curso siguiente
Objetivo: ajustar y mejorar el Plan de Convivencia.
<> Agentes implicados en la convivencia.

Profesorado

Alumnado

Familias

Tutores

Comisién de Convivencia

Equipo directivo

Orientacion

Objetivo: aportar perspectivas diversas y complementarias
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6 . CONVIVENCIA

6.1. DECALOGO DE NORMAS DE CONVIVENCIA Y CONDUCTA.

Estas normas ayudan a que el dia a dia en el centro sea seguro, ordenado y positivo para todos

los alumnos.

1. Nos movemos con calma y seguridad por pasillos, escaleras y zonas comunes.

2. Cuidamos nuestro colegio, respetando paredes, suelos, mobiliario, materiales y
decoracion.

3. Cumplimos puntualmente los horarios de entrada, salida y actividades.

4. Mantenemos un ambiente tranquilo y respetuoso en clase para favorecer el

aprendizaje., asi como asi como Pedimos permiso antes de salir del aula o ir al bafio.

Acudimos al centro sin dispositivos electrdonicos que puedan distraernos.

Mantenemos la higiene y el orden, evitando comer o masticar chicle durante las clases.

Traemos el material escolar necesario para participar activamente en las actividades.

o N o W

Mantenemos y colaboramos con un comportamiento adecuado en el comedor, asi
como comiendo la cantidad necesaria.

9. Respetamos los espacios y pertenencias de los demas, usando el patio asignado en el
recreo y pidiendo permiso antes de coger objetos ajenos.

10. Cualquier ortra incorreciéon que altere el desarrollo normal y no constituya falta.

rsz



CEIP FRAY LUIS DE GRANADA Plan de Convivencia
PUEBLA DE SANABRIA

6.2. CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA:

FAL TAS LEVES
Las conductas contrarias a las normas de convivencia, categorizadas como LEVES son:

1. Las manifestaciones expresas contrarias a los valores y derechos democraticos
legalmente establecidos.

2. Las acciones de desconsideracion, imposicidon de criterio, amenaza, insulto y falta de
respeto, en general, a los miembros de la comunidad educativa, siempre que no sean
calificadas como faltas.

3. La falta de puntualidad o de asistencia a clase, cuando no esté debidamente justificada.
4. Laincorreccidn en la presencia, motivada por la falta de aseo personal en la indumentaria,
gue pudiera provocar una alteracion en la actividad del centro, tomando en consideracion,
en todo caso, factores culturales o familiares.

5. El incumplimiento del deber de estudio durante el desarrollo de la clase, dificultando la
actuacion del profesorado y del resto de alumnos.

6. El deterioro leve de las dependencias del centro, de su material o de pertenencias de
otros alumnos, realizando de forma negligente o intencionada.

7. La utilizacién inadecuada de dispositivos electrénicos.

8. Cualquier otra incorreccion que altere el normal desarrollo de la actividad escolar y no

constituya falta segun el articulo 48 del Decreto 51/2007.

6.3. CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LAS NORMAS DE
CONVIVENCIA: GRAVES O MUY GRAVES.

Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro y, por ello,
calificadas como faltas, las siguientes:
1.La falta de respeto, indisciplina, acoso, amenaza y agresion verbal o fisica, directa o
indirecta, al profesorado, a cualquier miembro de la comunidad educativa, y en general,
a todas aquellas personas que desarrollan su prestacidon de servicios en el centro
educativo.
2.La suplantacion de personalidad en actos de la vida docente y la falsificacién o sustraccion

de documentos y material académico.
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3.El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro, de su
material o de los objetos y las pertenencias de los demds miembros de la comunidad
educativa.

4. Las actuaciones y las incitaciones a actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad
personal de los miembros de la comunidad educativa del centro.

5. La reiteracidén en la comisién de conductas contrarias a las normas de convivencia
en el centro.

6.Las conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la
comunidad educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminacién o
acoso basado en el género, la orientacidén o identidad sexual, o un origen racial, étnico,
religioso, de creencias o de discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas
vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o educativas, tendran la calificacién
de conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, con la

consideracion de muy graves.

7.PROCEDIMIENTO A SEGUIR ANTE CONDUCTAS QUE ALTEREN LA
CONVIVENCIA.

7.1. PRIMER PASO: ACTUACIONES INMEDIATAS

12 Seran impuestas por el maestro presente, en el uso de sus capacidades y competencias y
teniendo en cuenta su consideracion de autoridad publica, a todas las conductas que
perturban la convivencia en el centro, de conformidad con lo dispuesto en el art. 35 del
Decreto 23/2014, con el objetivo del cese de la conducta perturbadora de Ia
convivencia,independientemente de que dicha conducta pueda ser contraria a la norma de
convivencia o gravemente perjudicial ,pudiendo tomarse medidas posteriores previstas en el
art. 29.2b.

Art. 35 Con caracter inmediato a la conducta de un alumno que perturbe la

convivencia en el centro, el profesor llevara a cabo una o varias de las siguientes

actuaciones:

a) Amonestacion publica o privada.

b) Exigencia de peticidn publica o privada de disculpas.

W

c) Suspension del derecho a permanecer en el lugar donde se esté llevando a cabo la o
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actividad durante el tiempo que estime el profesor. La suspensién de este derecho
estard regulada en el reglamento de régimen interior del centro, quedando garantizado,
en todos los casos, el control del alumno y la comunicacién posterior, en caso de ser
necesario, al jefe de estudios.

d) Realizacién de trabajos especificos en periodos de recreo u horario no lectivo, en este

€aso con permanencia o ho en el centro

22, El profesor comunicara las actuaciones inmediatas llevadas a cabo al tutor del alumno,

que serad quien, de acuerdo con la direccidon del centro, determinara la oportunidad de
informar a la familia del alumno.

Asimismo, dara traslado al jefe de estudios, en su caso, tanto de las actuaciones que se

especifican en el articulo 35.2 ¢) como de aquéllas situaciones en las que las caracteristicas de
la conducta perturbadora, su evolucién, una llevada a cabo la actuacién inmediata, y la posible
calificacion posterior, lo hagan necesario. El procedimiento de comunicacién serd precisado
en el reglamento de régimen interior

Este tipo de incidencias quedaran reflejadas en el parte de incidencias manuscrito de la sala

de profesores o en el virtual (One drive) dispuesto para ello. Para las monitoras del transporte

o comedor lo registraran en sus hojas de incidencia. Este parte sera rellenado a la mayor
brevedad posible por la persona que ese momento esté con el alumn@, teniendo en cuenta

el siguiente modelo ANEXO Il HOJA DE INCIDENCIA

Por otro lado, pondremos en marcha la mediacion escolar para abordar estos conflicto entre
dos o mas personas. Para ello, contaremos la ayuda de una tercera persona (docente que se
encuentre con el alumnado o monitoras). El principal objetivo de la mediaciéon es analizar las
necesidades de las partes en el conflicto, regulando el proceso de comunicacién en la
busqueda de una solucidn satisfactoria para todas las partes. Para ello, se estableceran una

serie de acuerdos entre ambas partes, los cuales quedaran recogidos en el modelo

establecido. ANEXO 11l HOJA DE MEDIACION
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7.2. MEDIDAS POSTERIORES
7.2.1 MEDIDAS CORRECTIVAS.

DECALOGO DE CONDUCTAS DEL CENTRO MEDIDAS CORRECTORAS
1. Nos movemos con calma vy seguridad por pasillos, escaleras y zonas a) Amonestacion publica o privada.
comunes.
b) Exi iad ticion publi ivada de discul
2. Cuidamos nuestro colegio, respetando paredes, suelos, mobiliario, ) Exigencia de peticion piblica o privada de disculpas
materiales y decoracion. c) Suspensién del derecho a permanecer en el lugar donde se esté

3. Cumplimos puntualmente los horarios de entrada, salida y actividades.

4. Mantenemos un ambiente tranquilo y respetuoso en clase y patio para
favorecer el aprendizaje., asi como asi como Pedimos permiso antes de La suspension de este derecho estara regulada en el reglamento de
salir del aula o ir al bafio.

5. Acudimos al centro sin dispositivos electrénicos que puedan distraernos.

6. Mantenemos la higiene y el orden, evitando comer o masticar chicle el control del alumno y la comunicacién posterior, en caso de ser
durante las clases.

7. Traemos el material escolar necesario para participar activamente en las
actividades. d) Realizacion de trabajos especificos en periodos de recreo u horario

8. Mantenemosy colaboramos con un comportamiento adecuado en el
comedor, asi como comiendo la cantidad necesaria.

9. Respetamos los espacios y pertenencias de los demas, usando el patio
asignado en el recreo y pidiendo permiso antes de coger objetos ajenos.

10. Cualquier ortra incorrecién que altere el desarrollo normal y no
contituya falta.

llevando a cabo la actividad durante el tiempo que estime el profesor.

régimen interior del centro, quedando garantizado, en todos los casos,

necesario, al jefe de estudios.

no lectivo, en este caso con permanencia o no en el centro.
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CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA
EN EL CENTRO: FALTAS LEVES ART. 37

MEDIDAS CORRECTORAS . ART. 38

1. Las manifestaciones expresas contrarias a los valores y derechos
democraticos legalmente establecidos.

2. Las acciones de desconsideracion, imposicion de criterio, amenaza, insulto
y falta de respeto, en general, a los miembros de la comunidad educativa,
siempre que no sean calificadas como faltas.

3. La falta de puntualidad o de asistencia a clase, cuando no esté
debidamente justificada. C

4. La incorreccidn en la presencia, motivada por la falta de aseo personal en
la indumentaria, que pudiera provocar una alteracién en la actividad del
centro, tomando en consideracion, en todo caso, factores culturales o
familiares.

5. El incumplimiento del deber de estudio durante el desarrollo de la clase,
dificultando la actuacién del profesorado y del resto de alumnos.

6. El deterioro leve de las dependencias del centro, de su material o de
pertenencias de otros alumnos, realizando de forma negligente o
intencionada.

7. La utilizacién inadecuada de dispositivos s electrénicos.

8. Cualquier otra incorreccidn que altere el normal desarrollo de la actividad
escolar y no constituya falta segun el articulo 48 del Decreto 51/2007.

Amonestacion ESCRITA.

Modificacién temporal del horario lectivo, tanto en lo referente
a la entrada y salida del centro al periodo de permanencia en él
por un plazo maximo de 15 dias lectivos.

Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo
de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el
dafio causado a las instalaciones o al material del centro o a las
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa por
un maximo de 5 dias lectivos.

Realizacion del derecho garantizada participar en las actividades
extraescolares del centro por un periodo maximo de 15 dias.

Cambio de grupo del alumno por un maximo de 15 dias lectivos.

Suspension del derecho de asistir a determinadas clases por un
periodo no superior a 5 dias lectivos. Durante dicho periodo
quedara garantizada la permanencia del alumno en el centro,
llevando a cabo las tareas académicas que se le encomienden.

W
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Para la aplicacion de estas medidas de correccidn, salvo la prevista en el apartado 1. a), sera preceptiva la audiencia al alumno y a sus padres o
tutores legales en caso de ser menor de edad. Asi mismo se comunicara formalmente su adopcion.

Articulo 39. Competencia.
La competencia para la aplicacién de las medidas previstas en el articulo 38 corresponde al direct@r del centro, teniendo en cuenta la posibilidad

de delegacidn prevista en el articulo 22.2.b) del Decreto 23.
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7.2.2 EXPEDIENTE SANCIONADOR

Plan de Convivencia

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALE S PARA LA
CONVIVENCIA EN EL CENTRO. FALTAS GRAVES O MUY
GRAVES. ART. 48

SANCIONES ART. 49

a) La falta de respecto, indisciplina, acoso, amenaza y agresion verbal o
fisica, directa o indirecta, al profesorado, a cualquier miembro de la
comunidad educativa, y en general, a todas aquellas personas que
desarrollan su prestacion de servicios en el centro educativo.

b) La suplantacién de personalidad en actos de la vida docente y la
falsificacion o sustracciéon de documentos y material académico.

c) El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias
del centro, de su material o de los objetos y las pertenencias de los demas
miembros de la comunidad educativa.

d) Las actuaciones y las incitaciones a actuaciones perjudiciales para la
salud yl a integridad personal de los miembros de la comunidad educativa
del centro.

e) La reiteracion en la comisidon de conductas contrarias a las normas de
convivencia en el centro.

f) Las conductas que atenten contra la dignidad personal de otros
miembros de la comunidad educativa, que tengan como origen o
consecuencia una discriminacién o acoso basado en el género, la
orientacién o identidad sexual, un origen racial, étnico, religioso, de o

a) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio causado a
las instalaciones o al material del centro o a las pertenencias de otros
miembros de la comunidad educativa. Dichas tareas no podran tener una
duracioén inferior a 6 dias lectivos ni superior a 15 dias lectivos.

b) Suspensidn del derecho a participar en las actividades extraescolares
del centro por un periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30 dias
lectivos.

c) Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido entre 16
dias Lectivos y la finalizacién del curso escolar.

e) Suspensioén del derecho de asistencia a determinadas clases o a todas
ellas, por un periodo superior a 5 dias lectivos e inferior a 30 dias lectivos,
sin que eso comporte la pérdida del derecho a la evaluacién continuay
entregando al alumno un programa de trabajo para dicho periodo, con los
procedimientos de seguimiento y control oportunos, con el fin de
garantizar dicho derecho

f) Cambio de centro.

q€

f) Expulsién temporal o definitiva del centro.
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Plan de Convivencia

creencias o de discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas
vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o educativas,
tendran la calificacion de conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia en el centro, con la consideracién de muy graves.
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El centro abre un Expediente Sancionador por una conducta muy
grave, siguiendo los articulos 50 a 54 del Decreto 23.

Articulo 50. Inicio del expediente

+ Solo se abre un expediente para conductas muy graves.

+ Eldirector debe iniciarlo en un maximo de 2 dias lectivos desde que conoce los
hechos.

4+ Eldocumento de inicio incluye:

4+ Qué ocurrid, cuando y qué norma se incumplio.

Quiénes son los alumnos implicados.

Qué profesor investigara el caso (instructor) y, si es necesario, un secretario.
La posibilidad de acudir a procesos de mediacién o resolucién pacifica del
conflicto.

o>

4 Se comunica por escrito al alumno y a su familia.

Articulo 51. Medidas cautelares

*

+
+
+

Mientras se investiga, el director puede aplicar medidas temporales para garantizar la

convivencia.

Pueden ser: cambio de grupo, suspension de asistencia a ciertas clases o actividades, o
suspension temporal de asistencia al centro.

Duran como maximo 5 dias lectivos y ese tiempo se descuenta de la sancién final, si la

hubiera.

Se notifican siempre al alumno y a su familia.

Articulo 52. Fase de Instruccidn (investigacion del caso)

#+ EL DIRECTOR nombra a un INSTRUCTOR Y SECRETARIO tienen 3 dias lectivos para
investigar y redactar un pliego de cargos, donde explica ANEXO XIII,XIV,XV,XVI

<> Qué hechos se atribuyen al alumno.
<> Qué normas se han incumplido.
<> Qué sanciones podrian aplicarse.

+ La familia dispone de 2 dias lectivos para presentar alegaciones y pedir pruebas.
+ Sise necesitan pruebas adicionales, se realizan en un maximo de 2 dias.

A PARTIR DE AQUI SE PODRIA PARALIZAR EL EXPEDIENTE EDUCATIVO E INICIAR
EL PROCEDIMIENTO ABREVIADO. ACUERDO REEDUCATIVO SI ASI LO
CONSIDERA 7.2.3

EN CUALQUIER MOMENTO SI DICHO ACUERDO REEDUCATIVO NO SE ESTA
CONSOLIDANDO PODEMOS VOLVER AL EXPEDIENTE EDUCATIVO.
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4+ Después, el instructor redacta una propuesta de resolucidn, indicando:

<> Qué hechos considera probados.
<> Qué sancién propone.
<> Qué circunstancias agravan o atenuan la responsabilidad.

% El instructor y el tutor dan audiencia al alumno y a la familia antes de enviar el
expediente al director.

Articulo 53. Resolucion

4+ Eldirector decide la sancidn en un maximo de 2 dias lectivos desde que recibe el
expediente.
4+ Laresolucion debe indicar:

Qué hechos se consideran probados.
Qué falta se ha cometido.

Qué sancién se impone.

Qué recursos puede presentar la familia.

S

Se notifica a la familia y a quien propuso el expediente.

También se informa al claustro y al consejo escolar, que puede revisar la decisién si la
familia lo solicita.

La familia puede presentar un recurso de alzada ante la Direccién Provincial de
Educacion.

La sancion no se aplica hasta que termine el plazo de recurso, salvo medidas cautelares.

- +

Articulo 54. Prescripcion
Las faltas muy graves prescriben a los 90 dias desde que ocurrieron.

Las sanciones impuestas también prescriben a los 90 dias desde que se comunican.

7.2.3. ACUERDO REEDUCATIVO.

Los acuerdos reeducativos son una herramienta positiva y colaborativa para ayudar al alumno
a mejorar su conducta, con la participacion activa de la familia y un seguimiento cercano del
centro

Procesos de Acuerdo Reeducativo (Art. 45—47)
@ Articulo 45 — Qué es un acuerdo reeducativo y para qué sirve

<> Esun acuerdo formal y por escrito entre el centro, el alumno y su familia.
<> Sufinalidad es resolver conflictos derivados de conductas que alteran la convivencia.
<> Todas las partes se comprometen a actuar de una manera concreta y aceptan las W

consecuencias si se cumplen o no los compromisos.
| I
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<> El objetivo principal es modificar conductas negativas, especialmente si se repiteny
afectan al aprendizaje propio o de otros companeros.

@ Articulo 46 — Cémo funciona y qué incluye

<> Lo proponen los profesores, pero solo funciona si el alumno y la familia aceptan
voluntariamente participar.

Todo queda registrado por escrito en el centro.

El proceso comienza con una reunién presencial entre el alumno, la madre y el
padre o tutores legales,y un profesor coordinador designado por el director.

Si el acuerdo se plantea por una conducta muy grave, se sigue lo indicado en el
articulo 41.2.b.

Si la familia o el alumno no aceptan, se aplicaran las medidas disciplinarias
correspondientes.

El documento del acuerdo debe incluir:

R

vQué conducta se espera de cada parte (alumno, familia, centro).
v Qué ocurre si se cumplen o no los compromisos.
@ Articulo 47 — Seguimiento y finalizacion del acuerdo

El centro puede establecer las acciones necesarias para supervisar el cumplimiento
del acuerdo.

Se crea una comisidn de observancia, formada por:

la madre y el padre o tutores,

el profesor coordinador,

el tutor del alumno (si es distinto),

el director o la persona en quien delegue

S

Esta comision decide:
v" Si el acuerdo se ha cumplido:
Si habia un expediente sancionador abierto, se archiva
v" Sino se ha cumplido:
<> Se aplican las medidas correctoras correspondientes si la conducta es leve.
<> Si es una conducta muy grave, se reanuda el procedimiento sancionador, contando

de nuevo los plazos y pudiendo aplicar medidas cautelares.

Los acuerdos reeducativos duran 25 dias lectivos, contados desde la primera reunion
presencial

El modelo que seguiremos en el acuerdo reeducativo es el recogido en el ANEXO |V

W
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8. DELIMITACION DE CONDUCTAS Y MEDIDAS A TOMAR.

A lo largo de este punto se establece la relacién entre las normas de centro, DECALOGO DE
CONDUCTA, conductas contrarias a las normas de convivencia del centro: Faltas Leves y
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro con la persona que toma
la decisién y las medidas correctoras que se van a adoptar en cada momento (Faltas graves o

muy graves).
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DECALOGO DE CONDUCTAS DEL CENTRO
DECALOGO DE CONDUCTA DEL CENTRO QUIEN TOMA LA DECISION MEDIDAS CORRECTORAS A ADOPTAR
1.Nos movemos con calma y seguridad por 1. Amonestacion privada.
pasillos, escaleras y zonas comunes. Tutor/a o cualquier maestro 2. Repetir el trayecto de forma correcta.

Tutor/a o cualquier maestro/a |1. Amonestacion privada.

Director, jefe de estudios 2. Hacer recoger lo que se ha tirado al suelo.

2 Cuidamos nuestro colegio, respetando paredes,

e ; ., 3. Sise realiza de forma reiterada castigar a recoger papeles en
suelos, mobiliario, materiales y decoracién

el patio en el tiempo de recreo.
4. Restituir el mobiliario dafiado .

5. Quedarse sin recreo ayudando en labores pedagdgicas

3..Cumplimos puntualmente los horarios de Tutor/a o cualquier maestro/a

) - 1. Amonestacion por escrito a la familia.
entrada, salida y actividades

Director, jefe de estudios. 2.Comparecencia, si persiste la conducta, de la familia a Jefatura

de Estudios e informar que se pondra en conocimiento del Técnico
de Servicios a la comunidad.

S
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4. .Mantenemos un ambiente tranquiloy 1. Amonestacién privada
respetuoso en clase y patio para favorecer el Tutor o maestro 2. Quedarse sin recreo ayudando en labores pedagégicas

aprendizaje., pidiendo permiso antes de salir del
aula para ir al bafio

5.Traemos el material escolar necesario para 1.Amonestacién privada

participar activamente en las actividades Tutor o maestro

2.Quedarse sin recreo ayudando en labores pedagodgicas

6.Respetamos los espacios y pertenencias de los 1. Amonestacién privada.
demas, usando el patio asignado en el recreoy

pidiendo permiso antes de coger objetos ajenos. 2. Si hay reiteracidn, castigar a ordenarla en el periodo del

Tutor o cualquier maestro recreo.

3. Quedarse sinrecreo ayudando en labores pedagdgicas

7.Acudimos al centro sin dispositivos 2. 1. Quitar dicho dispositivo e informar a los padres o tutores

electronicos que puedan distraernos. Tutor/a o cualquier maestro/a [|2. Quedarse sin recreo un dia, bajo el control del maestro con
quién suceda la conducta.

.8.Mantenemos la higiene y el orden, evitando

_ : Tutor/a o cualquier maestro/a |4
comer o masticar chicle durante las clases. :

1. Amonestacion privada.
2. Quedarse sin recreo
3. Quedarse sinrecreo ayudando en labores pedagdgicas

S
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9.Mantenemos y colaboramos con un
comportamiento adecuado en el comedor, asi
como comiendo la cantidad necesaria.

Cuidadoras de comedor

1. Amonestacion. Por escrito

2. Quedarse sin jugar en el recreo.

3. Quedarse sinrecreo ayudando en labores pedagdgicas

10. Cualquier otra incorreccién que altere el
normal desarrollo de la actividad escolar y no
constituya falta.

Tutor/a o cualquier maestro/a
Director, jefe de estudios

1. Valorar las medidas adoptadas.
2. Quedarse sin recreo ayudando en labores pedagdgicas
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CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA DEL CENTRO: FALTAS LEVES

CONDUCTAS

QUIEN TOMA LA
DECISION

MEDIDAS A ADOPTAR

1.Las manifestaciones expresas contrarias a los
valores y derechos democraticos legalmente
establecidos.

Equipo directivo

a) Amonestacion escrita.

b) Modificaciéon temporal del horario lectivo, tanto en lo referente
alaentraday

salida del centro como al periodo de permanencia en él, por un
plazo maximo de 15 dias lectivos.

c) Realizacidn de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo
de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el
dano causado

2. Las acciones de desconsideracién, imposicion de
criterio, amenaza, insulto y

falta de respeto, en general, a los miembros de la
comunidad educativa, siempre

gue no sean calificadas como faltas.

Equipo directivo

a) Amonestacion escrita.

b) Modificacién temporal del horario lectivo, tanto en lo referente
a la entrada y salida del centro como al periodo de permanencia
en él, por un plazo maximo de 15 dias lectivos.

c) Realizacidn de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo
de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el
dafio causado

=
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3. La falta de puntualidad o de asistencia a clase,
cuando no esté debidamente justificada.

Plan de Convivencia

Equipo Directivo

a) Amonestacion escrita.

b) Modificacién temporal del horario lectivo, tanto en lo referente
a la entrada y salida del centro como al periodo de permanencia
en él, por un plazo maximo de 15 dias lectivos.

c) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo
de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el
dafio causado

4. La incorreccién en la presencia, motivada por la
falta de aseo personal en la indumentaria, que
pudiera provocar una alteracién en la actividad del
centro, tomando en consideracion, en todo caso,
factores culturales o familiares.

Equipo directivo

a) Amonestacion escrita.

b) Modificaciéon temporal del horario lectivo, tanto en lo referente
a la entrada y salida del centro como al periodo de permanencia
en él, por un plazo maximo de 15 dias lectivos.

c) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de
las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio
causado

5.El incumplimiento del deber de estudio durante
el desarrollo de la clase, dificultando la actuacion
del profesorado y del resto de alumnos.

Equipo directivo

a) Amonestacion escrita.

b) Modificacion temporal del horario lectivo, tanto en lo referente
a la entrada y salida del centro como al periodo de permanencia
en él, por un plazo maximo de 15 dias lectivos.

c) Realizacidn de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de
las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio
causado

6.El deterioro leve de las dependencias del centro,
de su material o de pertenencias de otros alumnos,
realizando de forma negligente o intencionada.

Equipo directivo

a) Amonestacion escrita.

b) Modificacién temporal del horario lectivo, tanto en lo referente
a la entrada y salida del centro como al periodo de permane.ﬁia
en él, por un plazo maximo de 15 dias lectivos. o)




L

CEIP FRAY LUIS DE GRANADA
PUEBLA DE SANABRIA

Plan de Convivencia

c) Realizacién de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo
de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el
dafio causado

7.La utilizacién inadecuada de dispositivos s
electrdnicos.

Equipo directivo

a) Amonestacion escrita.
b) Modificacién temporal del horario lectivo, tanto en lo referente
a la entrada y salida del centro como al periodo de permanencia
en él, por un plazo maximo de 15 dias lectivos.

c) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora vy
desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a
reparar el dafio causado

8.Cualquier otra incorreccion que altere el normal
desarrollo de la actividad escolar y no constituya
falta segun el articulo 48 del Decreto 51/2007.

Equipo directivo

a) Amonestacion escrita.

b) Modificaciéon temporal del horario lectivo, tanto en lo referente
a la entrada y salida del centro como al periodo de permanencia
en él, por un plazo maximo de 15 dias lectivos.

c) Realizacidn de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo
de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el
dano causado
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CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA DEL CENTRO: FALTAS GRAVES O MUY

1. La falta de respecto, indisciplina, acoso,
amenaza y agresion verbal o fisica, directa o
indirecta, al profesorado, a cualquier miembro
de la comunidad educativa, y en general, a todas
aquellas personas que desarrollan su prestacion
|de servicios en el centro educativo.

Direct@r o Jefe de Estudio

GRAVES ART.48
CONDUCTAS QUIEN TOMA LA SANCIONES ART.49
DECISION
1) Realizaciéon de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las

2)

3)

4)

actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio
causado a las instalaciones o al material del centro o a las
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa. Dichas
tareas no podran tener una duracién inferior a 6 dias lectivos ni
superior a 15 dias lectivos.

Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares
del centro por un periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos.

Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido
entre 16 dias lectivos y la finalizacién del curso escolar.

Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases o a
todas ellas,por un periodo superior a 5 dias lectivos e inferior g_30
dias lectivos, sin que eso comporte la pérdida del derecho a I3
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evaluacion continua y entregando al alumno un programa de
trabajo para dicho periodo, con los procedimientos de seguimiento
y control oportunos, con el fin de garantizar dicho derecho.

5) Cambio de centro

I6) Expulsién temporal o definitiva del centro..

Consejo Escolar Se le informa de la medida propuesta.

1) Realizacidon de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio
causado a las instalaciones o al material del centro o a las
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa. Dichas
tareas no podran tener una duracion inferior a 6 dias lectivos ni
superior a 15 dias lectivos.

2. La suplantacién de personalidad en actos de 2)
la vida docente y la falsificacion o sustraccion de
documentos y material académico. Direct@r o Jefe de Estudio

Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares
del centro por un periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos.

3) Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido
entre 16 dias lectivos y la finalizacion del curso escolar.

4) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases o a
todas ellas,por un periodo superior a 5 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos, sin que eso comporte la pérdida del derecho a la

evaluacion continua y entregando al alumno un programa de
trabajo para dicho periodo, con los procedimientos de seguimiggto
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3.El deterioro grave, causado
intencionadamente, de las dependencias del
centro, de su material o de los objetos y las
pertenencias de los demds miembros de la
comunidad educativa.

y control oportunos, con el fin de garantizar dicho derecho.

5) Cambio de centro
Expulsion temporal o definitiva del centro..
Consejo Escolar Se le informa de la medida propuesta.

1) Realizacidon de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio
causado a las instalaciones o al material del centro o a las
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa. Dichas
tareas no podran tener una duracion inferior a 6 dias lectivos ni
superior a 15 dias lectivos.

2) Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares
del centro por un periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30

. . . dias lectivos.
Director y jefa de estudios

3) Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido
entre 16 dias lectivos y la finalizacién del curso escolar.

4) Suspensidn del derecho de asistencia a determinadas clases o a

todas ellas,por un periodo superior a 5 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos, sin que eso comporte la pérdida del derecho a la
evaluacion continua y entregando al alumno un programa de
trabajo para dicho periodo, con los procedimientos de seguirr“'rlto
y control oportunos, con el fin de garantizar dicho derecho.
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5)

Consejo Escolar

|6 Expulsién temporal o definitiva del centro..

. ___________________________________________________________________________________________________________|
Se le informa de la medida propuesta.

Cambio de centro

4-Las actuaciones vy las incitaciones a
actuaciones perjudiciales para la salud yl a
integridad personal de los miembros de Ia
comunidad educativa del centro.

Director o jefa de estudios

1)

2)

3)

4)

5)

Realizacidon de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio
causado a las instalaciones o al material del centro o a las
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa. Dichas
tareas no podran tener una duracion inferior a 6 dias lectivos ni
superior a 15 dias lectivos.

Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares
del centro por un periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos.

Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido entre
16 dias lectivos y la finalizacién del curso escolar.

Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases o a
todas ellas,por un periodo superior a 5 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos, sin que eso comporte la pérdida del derecho a la

evaluacion continua y entregando al alumno un programa de trabajo
para dicho periodo, con los procedimientos de seguimiento y control
oportunos, con el fin de garantizar dicho derecho.

Cambio de centro Ul
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Expulsion temporal o definitiva del centro..

Consejo Escolar

Se le informa de la medida propuesta.

5. La reiteracion en la comisién de
conductas contrarias convivencia del centro.

Equipo directivo

1)

2)

3)

4)

5)

Realizacidon de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio
causado a las instalaciones o al material del centro o a las
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa. Dichas
tareas no podrdan tener una duracion inferior a 6 dias lectivos ni
superior a 15 dias lectivos.

Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares
del centro por un periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos.

Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido entre
16 dias lectivos y la finalizacion del curso escolar.

Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases o a
todas ellas,por un periodo superior a 5 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos, sin que eso comporte la pérdida del derecho a la

evaluacidn continua y entregando al alumno un programa de trabajo
para dicho periodo, con los procedimientos de seguimiento y control
oportunos, con el fin de garantizar dicho derecho.

Cambio de centro

Expulsién temporal o definitiva del centro..

Consejo Escolar

Se le informa de la medida propuesta.

1)

Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollotdd las
actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el daii
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|6.Las conductas que atenten contra la dignidad
personal de otros miembros de la comunida
educativa, que tengan como origen o0
consecuencia una discriminacion o acoso basado
en el género, la orientacién o identidad sexual,
un origen racial, étnico, religioso, de o creencias
o de discapacidad, o que se realicen contra el
alumnado mas vulnerable por sus caracteristicas
personales, sociales o educativas, tendran la
calificaciéon de conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia en el centro,
con la consideracion de muy graves.

Plan de Convivencia

d Director o jefa de estudios

2)

3)

4)

5)
6)

causado a las instalaciones o al material del centro o a las
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa. Dichas
tareas no podrdan tener una duracion inferior a 6 dias lectivos ni
superior a 15 dias lectivos.

Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares
del centro por un periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos.

Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido entre
16 dias lectivos y la finalizacion del curso escolar.

Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases o a
todas ellas,por un periodo superior a 5 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos, sin que eso comporte la pérdida del derecho a la

evaluacion continua y entregando al alumno un programa de trabajo
para dicho periodo, con los procedimientos de seguimiento y control
oportunos, con el fin de garantizar dicho derecho.

Cambio de centro

Expulsion temporal o definitiva del centro..

Consejo Escolar

Se le informa de la medida propuesta
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9. PROTOCOLO DE ACTUACION EN SUPUESTOS POSIBLE ACOSO. AL
PERSONAL DOCENTE Y NO DOCENTE.

Dicha actuacidn se regira atendiendo a la Orden Edu/1070/2017, de 1 de diciembre, por la
gue se establece el “Protocolo de actuacién en agresiones al personal docente y no docente
de los centros sostenidos con fondos publicos que imparten ensefanzas no universitarias de
la Comunidad de Castilla y Ledn.

Las actuaciones que se llevardn a cabo, segin marca el anexo de dicha orden son las
siguientes:

1. Inmediatas:
a. El miembro del personal docente o no docente agredido mantendra la calma.
b. Avisard al equipo directivo de lo ocurrido.
c. Denunciara los hechos ante el 6rgano competente.

2. De la direccion del centro:
a. Elaborar un informe en el que se recoge la informacién de los hechos ocurridos.
b. Aplicar el RRI.

c. Informar de la situacidén a la comisién de convivencia, a la inspeccion educativa y al
Ministerio fiscal en ultimo caso.

d. Registrar la incidencia en la aplicaciéon de Convivencia.

e. Establecer medidas que garanticen la seguridad del miembro docente o no docente
del centro.

10. PROTOCOLO DE ACTUACION EN SUPUESTOS DE POSIBLE ACOSO
EN CENTROS DOCENTES.

Dicha actuacidn se regira atendiendo a la Orden Edu/1071/2017, de 1 de diciembre, por la
gue se establece el “Protocolo de actuacién de los supuestos por posible acoso en centros
docentes, sostenidos con fondos publicos que impartan ensefanzas no universitarias de la

Comunidad de Castilla y Ledn”.

El maltrato entre iguales, o acoso, es un comportamiento prolongado de insulto verbal,
rechazo social, intimidacion psicoldgica y/o agresividad fisica de unos nifios hacia otros con
intencién de hacer dafio y por el que los nifos agredidos se convierten en victimas de sus

compafiieros. Por lo general existe un desequilibrio de fuerzas, la agresién permanece oculta
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para los adultos (aunque esta demostrado que suele tener conocimiento antes la familia que

el centro) y la victima no puede solucionar la situacion por sus propios medios.

No es por tanto, un conflicto o problema entre iguales (un enfado, una discusion...), ni una
broma puntual (esconderle la mochila, mandarle un anénimo...), ni una agresion esporadica
(una pelea...). Asi las cosas, ante una queja, es muy importante diferenciar estas conductas
habituales de una situacion real de maltrato sistematico (acoso). Sin embargo, se ha de tener
presente que al acoso se llega tras una progresién de agresiones que, al principio, son mas
leves y discontinuas. Por tanto, es importante frenar cualquier tipo de conducta contraria a la

convivencia para prevenir situaciones reales de maltrato entre iguales.

Hecha la distincion resulta importante significar que atender una queja de “acoso” entrana
una considerable dificultad y es por ello por lo que se considera necesario dotar en este
Reglamento de Régimen Interior, un protocolo especifico que delimite el procedimiento y los

responsables, asi como los documentos necesarios.
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EL PROCESO (ANEXO V) QUE LLEVAREMOS A CABO ANTE UN
“POSIBLE CASO DE ACOSO ” ES EL SIGUIENTE: TIEMPO 48 HORAS

FASE 1. CONOCER -IDENTIFICAR-PARAR

1.DETECCION Y REGISTRO.

1.1 . RECOGIDA POR ESCRITO DEL “POSIBLE” CASO DE ACOSO.

Puede ser presentado por parte de un docente, de un alumno, de una familia, de los
responsables del servicio de comedor, madrugadores o transporte...es decir, cualquier

miembro de la comunidad educativa debe comunicar por escrito v a la direccion del centro.

(SE LEVANTA ACTA)

1.2. NOTIFICACION OFICIAL
» Registro inmediato en la aplicacion de CONVIVENCIA.
» Remitir ANEXO 1 ala inspeccion educativa.

1.3. MEDIDAS DE URGENCIA

Tras conocer los hechos se pondran en marcha una serie de medidas de cardcter disuasorio
para garantizar la proteccidn del alumno presuntamente acosado tratando de actuar con

discrecién y, asi, no entorpecer las investigaciones previas.

Dirigidas a la proteccion y acompafiamiento a la victima.

Identificacion, control y medidas del RRI.

Dichas medidas provisionales se llevan a cabo tras avisar a la comisidn de Valoracién.

1) Mantener vigilancia estrecha en el aula evitando, por parte de todo el
profesorado, que se produzcan agresiones de cualquier tipo (incluidas las verbales —

comentarios, insultos, etc.).

2) Evitar momentos sin vigilancia (entradas/salidas, cambios de clase, pasillos,

comedor, extraescolares, etc.).

U
o))



CEIP FRAY LUIS DE GRANADA Plan de Convivencia
PUEBLA DE SANABRIA

1.3.

3) Prestar especial atencién en los recreos. Puede ser conveniente que el Jefe de
Estudios encargue cada dia a uno de los cuidadores de patio estar especialmente
atento al alumno en concreto. Posteriormente, esta persona debe informar
puntualmente mediante un registro que se pondrd a su disposicidon en Jefatura de

Estudios. También ampliar las personas que vigilaran el patio.

4) Extender la necesidad de esa especial vigilancia a responsables de comedor,
transporte, etc., si el alumno presuntamente acosado o acosador hace uso de estos
servicios.
ENTREVISTA CON LA FAMILIA DE LA VICTIMA. DIRECTOR/A(ANEXO 2: ACTA
COMUNICACION adjuntarlo al expediente.

» Recoger la version victima

» Comunicarles las medidas de urgencia

> Garantizar la confidencialidad.

2. CREACION COMISION VALORACION ANEXO 2. Acta comunicacion.

2.1. CREACCION DE UNA COMISION-EQUIPO DE VALORACION COMPUESTA POR

» Directora y/o jefa de estudios,
» Orientador,
» Coordinador de convivencia,

» Tutor o Profesores implicados.

En un plazo de 24 horas.

Para ello, los miembros de la comisién efectuaran una valoracion acerca de la existencia o no

de un caso de acoso utilizando los medios y actuaciones adecuadas:

Entrevistas (siempre en presencia de un padre/madre/tutor legal)

Observaciones de aula, recreo, entradas, salidas.

Todo ello quedara recogido en las actas, las cuales se adjuntaran a todo el procedimiento.

rLs



CEIP FRAY LUIS DE GRANADA Plan de Convivencia
PUEBLA DE SANABRIA

2.2. REUNION INICIAL DE LA COMISION VALORACION. CUMPLIMENTACION DE LOS
ANEXOS TRAS VALORACION Y CONCLUSIONES.. Para ello,

2.2.1-valoracién de la comisidon sobre posible caso de acoso.

se rellenara el ANEXO 3-(ACTA REUNION INICIAL

2.2.2. DOCUMENTACION DEL CASO E INFORME. ANEXO 4-

3. COMUNICACION DE LAS CONCLUSIONES A LA FAMILIA Y A LA INSPECCION

EDUCATIVA S| EXISTE O NO ACOSO ANEXO 5. Acta comunicacion
ACTA DE COMUNICACION A FAMILIAS Y A LA INSPECCION EDUCATIVA. ANEXO 5

El director informa a las familias e inspeccion educativa.

FASE 3. NO SE CONFIRMA ACOSO .PROTOCOLO DE
CONFLICTOS/PREVENCION.

ACTA DE COMUNICACION A FAMILIAS Y A LA INSPECCION EDUCATIVA. ANEXO 5
El director informa a las familias e inspeccién educativa

1. Se remitira a la inspeccidn educativa todos los anexos y actas.

2. Se informara a la familia ANEXO 5, la cual debe firmar dicho anexo. ANEXO X
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3. ANEXO X ANEXO XlI, ANEXO XIi
4. Medidas disciplinarias segin DECRECTO 51, CON MODIFICACION DECRETO 23

5. Medidas de sensibilizacion.

6. Revisién de APLICACION CONVIVENCIA.

FASE 2. S| SE CONFIRMA ACOSO

2.1. INVESTIGACION PROFUNDA

1. Se creard una “COMISION ESPECIFICA DE ACOSO ESCOLAR” que recogera la
informacion necesaria a Victima, agresor, familias, observadores, profesores, formada

por:
» Directora, o quien delegue.
> Orientador/a
» Coordinador/a de convivencia y
» Maestro/a relacionado con el alumn@ afectado.

2. Se iniciara de manera paralela un expediente sancionador, teniendo en cuenta el
decreto 51, debido a conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro.

Teniendo en cuenta las modificaciones del Decreto 23/2014

Dicha comisién puede proponer a la directora que ratifique las medidas propuestas
anteriormente o presentar nuevas medidas. Entre las que se puede evaluar el cambio de

grupo o traslado a otro centro.
También, pasar al grupo-aula del alumnado implicado la herramienta digital SOCIOESCUELA.

La comisién, de forma paralela al procedimiento disciplinario, puede realizar entrevistas al

alumnado implicado. Para ello, estaran el coordinador de la comisién, uno de sus miembros,
el alumno y el padre/madre/tutor legal, al ser menor de edad. Se podran utilizar las guias de
entrevista: ANEXOS XlII, XIV, XV, XVI, XVII. De todo lo que se hable en dicha entrevista se

plasmara en un acta ANEXO XI|

Si es necesario se pondrd en contacta con COORDINACION EXTERNA( SERVICIOS
SOCIALES/FISCALIA)
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Tras realizar las entrevistas, RECOGIDA DE INFORMACION ANEXO 7, se elaborara un informe

gue servird de punto de partida del plan de actuacidn.

2.2. PLAN DE ACTUACION Y CIERRE

En este plan se recogeran diversas medidas dirigidas a todo el alumnado implicado:
ANEXO 4.: INFORME COMISION

ANEXO 4.1. PLAN DE ACTUACION INDIVIDUAL Y COLECTIVO

ANEXO 6 : COMUNICACION PRESENCIAL A FAMILIAS Y CONSEJO ESCOLAR

ANEXO 8 : INFORME FINAL Y ENVIO A INSPECCION.

AGENTE MEDIDAS

4+ Actuaciones de apoyo y proteccidn directa o indirecta.
#+ Programa de atencién y apoyo social.
#+ Tutoria individualizada.

ALUMNO ACOSADO L - - .
4+ Derivacion y seguimiento a servicios o unidades de
intervenciéon de las Consejerias competentes en materia
de familia menores y/o sanidad cuando sea preciso.
+  Aplicacién de medidas de control(espacios/tiempo)
+  Aplicacién de medidas reeducadoras: tutoria
individualizada, pautas para la mejora de
habilidades sociales, autorregulacién de |Ia
conducta, trabajo de emociones y sentimientos,
ALUMNO ACOSADOR autocritica y la mejora personal entre otros.

+ Derivacidn y seguimiento a servicios o unidades de
intervencién de las Consejerias competentes en
materia de familia menores y/o sanidad cuando sea
preciso.

+  Accion disciplinaria . Decreto 51/2007
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Plan de Convivencia

GRUPO-AULA

+ Sensibilizacién.
+ Programa de habilidades de comunicacién y empatia.
+ Programa de apoyo entre compafieros.

+ Derivacién y seguimiento a servicios o unidades de
intervencién de las Consejerias competentes en materia
de familia menores y/o sanidad cuando sea preciso.

FAMILIAS

4+ Orientaciones sobre cdmo ayudar a sus hijas e hijos,
tanto si son acosados como acosadores.

4+ Coordinacién de forma mas estrecha todo el proceso
socioeducativo de sus hijas e hijos.

+ Establecimiento de compromisos con
familias.

+ Informacién sobre posibles apoyos externos vy
seguimiento de los mismos: servicios de apoyo a familias,
ayuda e intervencion psicoldgica o ayuda médica.

4+ Derivacidn y seguimiento a servicios o unidades de
intervencién de las Consejerias competentes en materia
de familia y menores y/o sanidad cuando sea preciso.

DOCENTES

+Orientaciones para manejar las clases durante todo el
proceso y cémo hacer el seguimiento.

+Orientacion sobre indicadores de detecciéon e
intervencion.

+Orientaciones sobre el desarrollo de habilidades
socioemocionales.

+Pautas sobre el manejo de situaciones que alteren la
convivencia.

+Pautas para mejorar la convivencia dentro del aula
desde un enfoque positivo y proactivo.

#Impulso de acciones formativas para el profesorado,
relacionadas con la convivencia y el acoso escolar.
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ANEXO V. DIAGRAMA DE ACTUACION CONFORME AL PROTOCOLO
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I
\ / B
PROTOCOLO ACTUACION
ACOSO ESCOLAR

COMUNICACION SITUACION

Cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, maestros, familia, personal de
servicios como comedor, transporte, madrugadores...) comunicarda la situacion, la cual se
REGISTRARA en el anexo 1

EQUIPO DE VALORACION

Serd el encargado de valorar si existe o no acoso. Para ello, cumplimentaran los
anexos 2,3y 5.

Si HAY INDICIOS DE ACOSO

Tras el informe del equipo de valoracion, en el que se observa que hay indicios de acoso, se
comunicara a las familias y a la Inspeccion educativa.

COMISION DE ACOSO ESCOLAR

En 48 horas tras el conocimiento de los hechos se creard la comision de acoso escolar,
formada por: Miembro del equipo directivo, un docente, el orientador y el coordinador
de convivencia

1° ADOPCION DE 2° ELABORACION DEL
MEDIDAS INMEDIATAS PLAN DE ACTUACION
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[ . : realizara Inspeccién : instituciones a las que se deriva.
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11.PROTOCOLO PARA LA INTERVENCION CON ALUMNADO QUE
PRESENTA PROBLEMAS GRAVES DE CONDUCTA EN CENTROS
EDUCATIVOS.

Ante cualquier alumnado que presente problemas graves de conducta en el centro
seguiremos el proceso establecido en dicho reglamento (apartado 8). Tendremos en
cuenta la guia de protocolo de intervencidn para alumnos que presentan graves
problemas de conducta y que establece la Junta de castilla y Ledn.

12.PROTOCOLO DE ATENCION EDUCATIVA Y ACOMPANAMIENTO AL
ALUMNADO EN SITUACION DE TRANSEXUALIDAD Y ALUMNADO
CON EXPRESION DE GENERO NO NORMATIVA.

El procedimiento que se llevara a cabo ante una situacion de transexualidad es el siguiente:

\ll

Familia, alumno/a, o maestro que observe conductas, verbalizaciones que manifiestan
identidad de género que no coincide con el sexo asignado

g COMUNICACION SITUACION

EQUIPO DIRECTIVO

/
( )Cl)(\)

13.PROTOCOLO DE AGRESIONES DOCENTES Y NO DOCENTES.

Teniendo en cuenta la Orden EDU /1070/2017 el procedimiento que se debe seguir ante
una agresion a personal docente y no docente es la siguiente:

12. ACTUACIONES INMEDIATAS:
e Contener la agresion.
e Comunicar los hechos al director.
e Denunciar los hechos ante el 6rgano competente.

29, EL DIRECTOR/A DEBE:

o)
U
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e Elaborar uninforme.

e Aplicar el RRI.

e Informara:
o Comisidén de convivencia.
o Inspeccion Educativa.

o Fiscalia.

14. PROTOCOLO DE INTERVENCION EDUCATIVA ANTE SOSPECHA O
EVIDENCIA DE UN CASO DE VIOLENCIA DE GENERO

Teniendo en cuenta el protocolo, el proceso que debemos seguir es el siguiente:

12 DETECCION Y VALORACION

Comunicacién por ESCRITO por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa al EQUIPO DIRECTIVO.

El Equipo directivo convoca una reunién compuesta por:
e Tutor/a.
e Equipo de Orientacion.
e Coordinador de convivencia.
e Responsable de igualdad.
En la reunién se valora:

e Evidencia clara de violencia de género: lleva consigo medidas inmediatas con
la victima, agresor, familia y profesorado.

e Sospecha de violencia de género: lleva a medidas ordinarias en las que se
entrevista a alumnado, agresor, familia y profesorado.

22 NOTIFICACION

Ante la evidencia o sospecha de violencia de género se realizaran tres copias de la
documentacion para:

e Expediente del alumno.
e Servicios sociales en materia de violencia de género
e Inspeccion Educativa.

Se llamara, via telefdnica, a:

e Cuerpos y fuerzas de seguridad del Estado.
e Servicios sociales.
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e Areade Inspeccion Educativa.
Desde el centro se intervendra de la siguiente manera:

e Actuaciones preventivas: con el centro, alumnado, profesorado y familias.
e Medidas y actuaciones con la victima y el agresor.

e Medidas disciplinarias.

e Derivacion a entidades, programas y servicios especificos.

32 SEGUIMIENTO

15.PROTOCOLO DE INTERVENCION EDUCATIVA ANTE POSIBLE
RIESGO Y/O SOSPECHA DE MALTRATO INFANTIL EN EL AMBITO
FAMILIAR

Teniendo en cuenta el protocolo, el proceso que vamos a seguir es el siguiente:

12 DETECCION Y VALORACION

Ante una SOSPECHA DE RIESGO: observacién y comportamientos.

Cualquier miembro de la comunidad educativa COMUNICARA al tutor/a del alumnado
o al equipo directivo.

Se llevard a cabo la VALORACION en la que se retnen:

e La persona que lo comunica.

e El tutor/a del alumno/a

e El servicio de orientacion.

e Los integrantes de la comunidad educativa que pudieran tener informacién.

El proceso de ACTUACION que se pone en marcha cuenta con dos medidas:

¢ Inmediatas: cuando el maltrato es evidente se produce una separacion del alumno
de su familia.

® Ordinarias: cuando no hay suficientes indicios de riesgo inminente para la
integridad y bienestar del alumno.

22 INTERVENCION

El Equipo Directivo notificard el posible riesgo o la sospecha:

e Inmediatas: Fuerzasy Cuerpos de Seguridad del Estado, Seccién de Proteccidn
a la Infancia de la Gerencia territorial de la Seguridad Social y al area de
Inspeccién Educativa.

e Ordinarias: al CEAS y principalmente al Equipo de Apoyo a Familias.

Desde el centro:

12. Colaborar con los Servicios Sociales.
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29, Recoger informacion por parte del Equipo Directivo, el tutor/a y el Equipo de
Orientacion: registro de observacién, entrevista alumno, familia e informe de
recogida de la informacidn.

39, Actuaciones preventivas de sensibilizacion y fomento de habilidades y
competencias de buenos tratos.

32 SEGUIMIENTO

16. PROTOCOLO DE COORDINACION DEL TRASTORNO POR DEFICIT
DE ATENCION E HIPERACTIVIDAD.

17.PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE URGENCIAS SANITARIAS EN
LOS CENTROS EDUCATIVOS DE CASTILLA Y LEON.

18. GUIA PROMOCION DE LA SALUD DE LA JCYL

19. PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL ACOSO
SEXUAL Y/O POR RAZON DE SEXO EN LA ADMINISTRACION DE CASTILLA Y
LEON
20. GUIA DE ACTUACION CONTRA EL CIBERACOSO. PADRES Y
EDUCADORES.
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ANEXOS.

ENTRADAY SALIDA DEL CENTRO.

CENTRADAS Y SALIDAS DI
CEIP FRAY LUlS DE GRANADA

A ZBf0RY

Cuando un alumno y alumna acude al centro
mas tarde o sale antes, se siguen los siguientes
pasos para no interrumpir el desarrollo lectivo:

SALIDAS

1.El padre, madre, tutor legal acudird al despacho
para avisar que viene a recoger al
alumno/alumna.

2.Rellenara el papel de salida.

3.El alumno/alumna serd entregado por el
docente que se encuentre en el despacho.

ENTRADAS

1.El padre, madre, tutor legal acudira al despacho
con el alumno/alumna.

2.Rellenara el papel de entrada.

3.El alumno/alumna acompafiado por el docente
que se encuentre en el despacho ira a su clase.

Plan de Convivencia

(@)
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L% Junta de | S cetp. rrav Lis oF GRanAdK
W) Castilla y Leén Il RIS
? " ENTRAUA WRLILUA

Consejeria de Sducaciion ! P N 20 } CEIP FRAY LUIS DE GRANADA

i 1i<:‘::_i=25/,(0f?.8_' W D s |

Estimadas familias,

Como cada afio, es preciso recordar la vital necesidad de dejar |os accesos de entrada y
salida libres.

Es muy importante que tomemos conciencia de que aparcar un “segundito” en la acera
de la entrada al colegio, puede suponer un accidente grave con los nifios al reducirse el
sitio por donde pueden cruzar, la visibilidad de la calle, etc.

Y por supuesto a la hora de la llegada del autobus escolar, el cual tiene zona asignada de
aparcamiento, el problema seria mas grave.

Por lo tanto, desde el centro queremos que reflexionéis ante estas situaciones, las cuales
pueden poner en riesgo no s6lo al alumnado sino a cualquier viandante.

Muchas gracias

VeBe DIRECTORA

Francisca Ramos Nieto

Carretera del lago s/n - 49300 Puebla de Sanabria (Zamora), Telf. y Fax: 980 620199

Correo electrdnico: 430033909educa. joyl,os
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I1l: HOJA DE MEDIACION

ALUMNADO IMPLICADO

Plan de Convivencia

MEDIADOR

¢QUE HA PASADO

iCOMO LO SOLUCIONAMOS?

ACUERDOS

FIRMA DE LOS PRESENTES
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ACUERDO REEDUCATIVO.

ACUERDO REEDUCATIVO
ALUMN@ CURSO

Teniendo en cuenta el Decreto 51/2007, de 17 de mayo por el que se regulan los derechos y deberes
de los alumnos y como establece el art.45 “El proceso de acuerdo reeducativo es una medida dirigida
a gestionar y solucionar los conflictos surgidos por la conducta perturbadora de un alumno o alumna,
llevada a cabo mediante un acuerdo formaly escrito, entre el centro, el alumno y sus padres, por el que
todos ellos adoptan libremente unos compromisos de actuacion y las consecuencias que se derivardn
de su desarrollo.”

OBJETIVOS

Cese de la conducta perturbadora, que se concreta en los siguientes:

EVALUACION

Dicho desarrollo y seguimiento se realizard, conforme a lo establecido en el art.47 del Decreto
51/2007.

CONSECUENCIAS

Se proponen con el alumno y los padres/madres/tutores legales las siguientes medidas

reeducativas a llevar a cabo durante un periodo prudencial:

Si se cumplen las medidas establecidas se finaliza el proceso

Si tras finalizar el periodo prudencial, las medidas no han surgido efecto, la directora del centro

procedera a la expulsién durante dias, segln establece el RRI.

Y si las medidas anteriormente propuestas, medidas reeducativas y expulsién, no han sido

beneficiosas se procedera a incoar un procedimiento sancionador

FECHA'Y FIRMA
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Plan de Convivencia

Alumno:

Padre/Madre/Tutor legal

Padre/Madre/Tutor legal

Directora

Jefa de estudios
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IV. DIAGRAMA DE ACTUACION CONFORME EL PROTOCOLO.
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PUEBLA DE SANABRIA
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PROTOCOLO
ACOSO ESCOLAR

Convivencia

’ _
ACTUACION

COMUNICACION SITUACION

Cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, maestros, familia, personal de
servicios como comedor, tfransporte, madrugadores...) comunicard la situacion, la cual se
REGISTRARA en el anexo 1

EQUIPO DE VALORACIO

anexos 2,3y 5.

Serd el encargado de valorar si existe o no acoso. Para ello, cumplimentaran los

Sl HAY INDICIOS DE ACOSO

Tras el informe del equipo de valoracion, en el que se observa que hay indicios de acoso, se
comunicara a las familias y a la Inspeccion educativa.

de convivencia

COMISION DE ACOSO ESCOLAR

En 48 horas tras el conocimiento de los hechos se creard la comision de acoso escolar,
formada por: Miembro del equipo directivo, un docente, el orientador y el coordinador

MEDIDAS INMEDIATAS

1° ADOPCION DE

2° ELABORACION DEL
PLAN DE ACTUACION
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PUEBLA DE SANABRIA
ANEXO 1. ACTA DE COMUNICACION A INSPECCION EDUCATIVA
CENTRO: ! LOCALIDAD:

Persona que comunica el caso:

O Alumno/a. O Familia o tutores legales.
O Docente tutor/a. O Orientador/a.

[0 Docente. [0 Otro (especificar)

O Personal de Administracién y Servicios. O Anénimo

Datos de identificacion de la/s presunta/s victimal/s.
Indicar iniciales del nombre y apellidos, nivel/grupo y edad.

Datos de identificacion del supuesto/s agresor/es o responsable/s de los hechos.
Indicar iniciales del nombre y apellidos, nivel/grupo y edad.

Datos de identificacion los observadores.
Indicar iniciales del nombre y apellidos, nivel/grupo y edad.

El alumnado implicado pertenece a otro/s centro/s educativos. O NO O sl
(especificar)
CENTRO:

Hechos narrados por la persona informante. (Se transcribirdn con la mayor exactitud
posible transcribiendo con siglas los nombres y apellidos de los implicados).

Lugar/es donde se ha producido el acoso:

Se adjunta documentacién o material relevante: [0 NO O Sl (especificar)

Observaciones y otros datos de interés:

Medidas provisionales de supervision, proteccion y apoyo inmediato propuestas por
la direccion del centro para garantizar la seguridad de la presunta victimay
seguimiento de presuntos agresores:

Elija un elemento.
Elija un elemento.
Elija un elemento.
Elija un elemento.
Otros:

En ,a de , de 202 .

El/La Director/a Persona informante
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ANEXO 2. ACTA DE HEUHIIf!I-[ EN EL CENTRO ¥ CONSTITUCION DE LA
COMISION DE VALORACION

1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DEL CENTRO:
CENTRO:
LOCALIDAD:

2.- PERSONAS ASISTENTES A LA REUNION Y CONSTITUCION DE LA COMISION DE VALORACION
D*E POSIBLE ACOS0 ESCOLAR:

Nombre y apellidos Cargo Forma parte de la
comision de valoracion

. COno s
| COno s
| COno s
. COno O
. COno s
. COno s
| COno s
. COno s

3.- HECHOS TRATADOS EN RELACION A LAS OBSERVACIONES O INFORMACIONES OUE SE
DISFOMNEN SOBRE EL SUPUESTO AC0S50;

[Garantizar la necesaria confidencialidad de los nombres y temas tratados, teniendo en cuenta
que cuzlquier hecho en el que estén implicadas personas menores debe sar sujsto de la maxima
discracion)

4.~ COMCLUSIONES ¥ ACUERDOS ADOPTADNDS:

Conclusiones:

Acuerdos:

Elija un elemento
Elija un elemento
Elija un elemento.
Ortros:

En, ,a de de2d

ElfLa director/a

Fdo.:
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PUEBLA DE SANABRIA
ANEXO 3. VALORACION DE LA COMISION SOBRE POSIELE CASO DE
ACOS0.
1.- DATOS IDEMTIFICATIVOS DEL CENTRO:
Centro
Localidad

2.- INFORMACION RECOGIDA DURANTE EL PROCESO DE VALORACION ¥ PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS:

Entrevista con elfla tutor/a O

Entrevista con profesocrado

Entrevista con alumnado

Entrevista con presunta victima

Entrevista con presuntofs agresores

Entrevista con cbservadores

Entrevista con la familia del presunto/s
agresor/es.

Entrevista con la familia de la presunta
vickima.

Entrevista con otros profesionales.

Otros procedimientos utilizados
[observacion directa, cuestionarios...)

ool o gjgo|jg|o|jofo

3.- INFORMACION COMPLEMENTARIA:

Exiztencia de informe meadico Ono O=

¢ El centro dispone de una copia del informe? Oxo Os=

Existencia de denuncia pelicial, judicial o ante la Fiscalia Owo s

¢ El centro dispone de una copia del informe ? Owo s

4.- DATOS ¥ EVIDENCIAS RECOGIDAS DURANTE EL PROCESO DE VALORACION. AMALISIS DE L
INFORMACION RECOGIDA {Se describira la informacion recogida en el apartado anterior sobre conducta:

que puedan constituir acoso):

5.- DETERMINACION DE LA EXISTENCIA O NO DE ACOS50 ESCOLAR (En funcion de los criteries definidos):

i Existe desequilibrio de poder? OmMo Osl
¢ Existe intencionalidad/repeticion? Owno Osi
¢ Existe indefension/personalizacien? Owno Ozl

¢Existe un diagndstico o evidencias precisas sobre la existencia de acoso o hay

dificultades para determinarlo?

Tipo vy gravedad del acoso
Mo
1. Exclusion y marginacion social
* |gnorar a alguien. (Pasiva)
» No dejarle participar. |Activa)
# Discriminar por razon de sexo, raza, discapacidad, etc

5i Puntual Repetido
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Z_ agresion verbal
# Insultar a alguien. (Directa)
#  Hablar mal de él/ella. {Indirecta)
«  Poner motes. [Mixta)
3. agresiones fisicas indirectas
- Esconder cosas a alguien.
. Romperle cosas.,
* Robarle cosas.
4. agresiones fisicas directas
«  Golpear aalguien
5. Intimidacion,/chantaje/ amenazas
*  Aamenazar a alguien para meterle misdo.
«  Obligarle a hacer cosas.
# amenazarle con armas.

6. Acoso o abuso sexual yio acoso sexista — Acosar o intirmidar
sexualmente.

»  Abusar sexualmenta. O | O O [l
& Intimidar, degradar, hurnillar, ofender, hostizar de forma sexista.

7.- Ciberacoso
*«  Amenazas, insultos o reirse del otro por medic de mensajes de
maovil, e-miail, redes sociales, Chat..
*+ Grabaciones con &l modvil en situaciones vejatorias o que viclen la
intimidad [ej.: “sexing”], para pasarlo a companeros y/o companeras
o colgarle en Intarnet.

Analizado globalmente, se concluye que:
a) Si EXISTE ACOSO n

b} MO EXISTE ACOSO

|

FROBLEMA DE CONVIVENCIA [mantener medidas preventivas) O

6. TRATAMIENTO EDUCATIVO SEGUN EL CASO:
a} Tratamiento educativo para el caso de NO existir acoso:

b} En caso de detectar indicios de acoso: cumplimentar el ANEXO 4 para establecer medidas
de urgencia para la proteccien del alumnado agredido v medidas adoptadas con el resto del
alumnado implicado.

7. COMUNICACION A LAS FAMILIAS ¥ A INSPECCION EDUCATIVA: La comunicacién de la existencia o no
existencia de acoso tanto a la familia como a inspeccion educativa se realizara a traves del ANEXD 5.

En & de de 20

ElfLa directorfa

Fdo.:

ros
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ANEXO 3.1. MODELO DE ACTA PARA LA REALIZACION DE ENTREVISTAS

Se aconseja utilizar las guias de entrevistas incluidas en el presente Protocolo.

1.- DATOS IDENTIFICATIVOS:
CENTRO:
LOCALIDAD:
LUGAR ENTREVISTA:
HORA DE COMIENZO:
HORA DE FINALIZACION:

2.- PARTICIPANTES:
Nombre y apellidos En calidad de

3.- DESARROLLO DE LA ENTREVISTA:

3.1 Informacién facilitada a los entrevistados/as:

a) Informar de los hechos que se estén investigando. []

b) Informar de las actuaciones inmediatas emprendidas por el centro. [

c) Informar de las medidas que se ponen en marcha en el centro para modificar la situacién. []

d) Informar de las consecuencias disciplinarias y legales que pueden existir en los dmbitos escolares y
sociales. [

3.2 Recogida de informacién

3.3 Acuerdos y conclusiones

4.- FIRMA DE LOS ASISTENTES:

rts
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ANEXO 4. DOCUMENTACION DEL CASO E INFORME.

Este informe se emiting en todos los casos en los que & centro ha encontrodo evidencios de acoso entre
iguales determinados en el ANEXD 3, o cuando lo solicite el/lo inspector/o de Educocion.

1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DEL CEMNTRC:
CENTROE
L CALIDAID:

2.- PLAN D¥E AETUAEI&H:
Actuaciones Bducativas
redidas con & alumno acosado

Medidas con & alumnado acosador

Con &l alumnado espectador o, &n su caso, con &l grupo de companeros de dase

Oiras actuacionsas
Con las familias o responsables legales del alumnado implicado

Con equipo docente y componentes comunidad educativa [comedor, madrugadores, extraescolares,
otras)

Solicitud del Programa de Atencion Psicologica para situadones de acoso escolar. [ MO [0 31

3.- REUMIOMES COM LAS FARMILLAS (Documentarias en actas):

Fechas, asistentes, objetivos de la reunion, conclusiones y/o decisiones obtenidas en las reuniones
celebradas,

4.- SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE LA SITUACION DE ACOSO:
seguimiento dal plan de actuacion: especificar procedimiento, fechas de seguimiento y responsables,

Evaluacion del plan de actuacion tras las intervendones llevadas a cabo.

En 2 de de 20

El/La directora
Fdo.:

rzs
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ANEXO 5. ACTADE CﬂHUHIQACIﬂH A FAMILIAS Y AL AREA DE
INSPECCION EDUCATIVA.

CEMTRO: L

LOCALICWAD: .
En la reunion mantenida con fecha con el padre/madre/tutor legal del alumnofa ___ | v
con los componentes de la comision de valoracion |, [especificar guien corresponda), se

informa de las actuaciones realizadas dentro del protocolo de posible acoso escolar, asi como las

condusiones del mismo en base a |a valoradion de los siguientes criterios:
- 5e observa desequilibric de poder LINO [ 5l
- Se observa intencionalidad. (I NO [ 5I
- 5e cbserva repeticion. LINO [ SI

- 5e observa indefension y personalizacion. LI NO [ S|

Concluyendo en la:

L] NO EXISTEMCIA DE ACOSO ESCOLAR v se les informa que se continuara llevando a cabo las
medidas preventivas que s2 pusieron en marcha en el inicic del protocolo.

[1 EXISTEMCIA v s les informia que se llevaran a cabo las actuaciones que se incluiran en el
ANEXD 4.

En ,a| de| de2d
Padre/madre/tmutor/a. El/La director/a.
He sido informodosa
Fdiz.: Fdo.:
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V. REGISTRO DE LA FASE DE INVESTIGACION.

Es conveniente recoger por escrito las distintas actuaciones que el equipo de valoracién

realice a lo largo de la fase de investigacion. Esto ayudara a efectos de informar de las

conclusiones que se deriven de la misma.

Actuacion ~ Sintesis del resultado

Responsable/s:
Fecha: Responsable/s:
Fecha: Responsable/s:
Fecha: Responsable/s:
Fecha: Responsable/s:
Fecha: Responsable/s:
Fecha: Responsable/s:
Fecha: Responsable/s:

rvs
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Plan de Convivencia

ACTA DE REUNION — ENTREVISTA CON EL ALUMNADO O FAMILIA.

ACTA REUNIONES

CURSO 202__-202__

CEIP FRAY LUIS DE GRANADA

Nivel:

Fecha de reunién:

Orden del dia:

Decisiones y acuerdos importantes:

Observaciones:

Asistentes:

rss
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GUIA PARA LA ENTREVISTA CON ELALUMNADO PRESUNTAMENTE
ACOSADO.

Las situaciones de acoso no suelen evidenciarse ante los ojos de los adultos. El

alumno victima no suele reconocer la situacidn, por ello conviene hacerle saber

que esta situacion no debe ocultarse, hacerle sentirse seguro, valorado y

eliminar sentimientos de culpabilidad.

Debemos averiguar si realmente se esta dando la situacion de acoso, o si

responde a otras situaciones.

Nunca se realizaran juicios de valor.

Nombre del alumno:

Curso:

Edad:

1. RECOGIDA DE INFORMACION.

¢Qué ha ocurrido? (Descripcion de las distintas situaciones)
¢Cuando y donde ha sucedido?

¢Quiénes son las personas que lo hacen?

éPor qué crees que lo hacen?

éHay alguien que lo haya visto?

¢Quién conoce la situacion? ¢A quién has contado estas situaciones que estas
viviendo? ¢A quién podrias contarlas?

éHay alguien que te proteja?

¢Desde cuando se producen estas situaciones?
¢Coémo te sientes cuando ocurre esto?

éTU, équé es lo que haces cuando esto sucede?

¢Qué tendria que suceder para que se arreglase el problema?

2. INFORMAR DE LAS MEDIDAS QUE SE VAN A TOMAR INTENTANDO TRANQUILIZAR A LA
PRESUNTA VICTIMA.

3. CONCLUIR, VOLVIENDO A PREGUNTAR PARA QUE HAGA UN RESUMEN: ¢ ENTONCES DICES

QUE...?

(0]
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GUIA PARA LA ENTREVISTA CON LOS ALUMNOS PARTICIPANTES.

Plan de Convivencia

Los observadores de las situaciones de acoso suelen guardar silencio por presién
de los agresores o por miedo a convertirse en victimas.

Los espectadores pasivos de las situaciones de acoso padecen las consecuencias
en la misma medida. Deben tener conciencia de la necesidad de romper “la ley
del silencio” para impedir que se produzcan situaciones de acoso.

Los observadores nos pueden ayudar a saber si realmente se estd dando la
situacion de acoso, o si responde a otras situaciones.

Es aconsejable en la entrevista utilizar términos que los alumnos comprendan.
Se insistird en la confidencialidad de la entrevista y se garantizard su anonimato.

Nunca se realizaran juicios de valor.

Se realizard la entrevista uno a uno. Escribir el nombre del observador vy la relacién con el
presunto acosado, no preguntando directamente estos datos.

- ¢Como te va en el centro?
- ¢éComo te llevas entre companeros?

- ¢Tienes buenos amigos en el centro?

- ¢Consideras que las agresiones entre compafieros son un problema en este

centro?

- ¢Cudles son en tu opinidon las formas mas frecuentes de acoso entre
companferos? (insultar, poner motes, reirse de alguien, ridiculizar, hacer dafio
fisico, hablar mal de alguien, amenazar, chantajear, obligar a hacer cosas, aislar,

rechazar, no juntarse)

- ¢Has sido testigo de situaciones de acoso a algun compafiero? (Alguna vez, con

frecuencia, casi todos los dias)

- ¢Quétipo de acoso hasido? (insultar, poner motes, reirse de alguien, ridiculizar,
hacer dafio fisico, hablar mal de alguien, amenazar, chantajear, obligar a hacer

cosas, aislar, rechazar, no juntarse

- éCon qué frecuencia crees que ocurren estas formas de acoso?

- ¢Donde suelen ocurrir estas situaciones? (En clase sin profesor, con profesor, en
los pasillos, en los bafos, en el patio, en el gimnasio, en los vestuarios, en la
salida, en el transporte, en la calle, por email, por mensajes de méviles, por

messenger)

- ¢Por qué crees que algunos chicos maltratan a otros? (Por molestar, por ser mas

fuertes, por gastar bromas, porque se lo merecen)

- éQué sientes ante esas actuaciones de algunos compafieros?

(0¢)
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¢Como crees que se sienten los que realizan ese acoso?
¢Como crees que se siente el que recibe ese acoso?
¢Qué hiciste cuando ocurrieron esos hechos?

¢A quién has contado esta situacidon? (a nadie, a compaiieros, al tutor, a
profesores, a mis padres, al orientador, al equipo directivo) - ¢A quién podrias
contarla?

¢Qué tendria que suceder para que se arreglase este problema

¢Qué estarias dispuesto a realizar para que esta situacidn se resolviera?

rss
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IX.
ALUMNO ACOSADO.

GUIA PARA LA ENTREVISTA CON LA FAMILIA DEL PRESUNTO

En las entrevistas con las familias es necesario tener en cuenta que:

- Esimportante hacer ver a los padres o tutores la preocupacién y el interés de todo
el profesorado para que los alumnos puedan acudir al centro con seguridad y en un
ambiente de relaciones sociales serenas y tranquilas.

- Algunos padres pueden pensar que el acoso entre iguales forma parte de la
evolucidn natural y que siempre ha ocurrido. Hay que actuar en estos casos con
firmeza si tratan de restar importancia.

- No estamos buscando culpables, solamente tratamos de mejorar las relaciones
entre todos.

- Algunas familias se sienten culpables cuando descubren que su hijo esta siendo
victima de malos tratos.

- Algunos padres pueden enfadarse con el centro al entender que no se estan
prestando las suficientes medidas de atencién a su hijo.

- Elcentro debe crear un clima de confianza y trabajar juntamente con la familia para
abordar el conflicto y buscar respuestas adecuadas que ayuden a restablecer unas
relacione satisfactorias.

- Nunca hay que quitar importancia a una situacién de conflicto donde alguien esta
claramente perjudicado, pero tampoco aumentar su significado creando situaciones
de enfrentamiento mayores.

- Hay que trabajar con la mayor confidencialidad.

- Nunca se realizaran juicios de valor.

Acuden a la entrevista en calidad de PADRE/MADRE/TUTOR LEGAL.

NOMbBIre ¥y @pellidos: ..cooeeeee e ee e e e e e e e e
N ToT 001 o] LIV AT o T= |1 e [ X3P

R L=Y (o) aTo o L=l oo ] o] =1 (o LR

1.- Con objeto de poder tranquilizar a la familia del presunto alumno acosado es aconsejable

desarrollar los siguientes PASOS:

1.1.- Informar de los hechos que se estan investigando.

(0 0]
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1.2.- Informar de las actuaciones inmediatas emprendidas por el centro.

1.3.- Informar de las medidas que se ponen en marcha en el centro para modificar la situacion.
2.- RECOGIDA DE INFORMACION REFERIDA A LOS HECHOS DENUNCIADOS.

¢Qué conocimiento tenia de los hechos?

¢Qué datos aporta la familia?

¢Qué respuestas ha dado el alumno ante las distintas situaciones?

¢Como estd repercutiendo en su hijo lo sucedido?

¢Qué compaiieros pueden haber participado?

¢Qué medidas han sido tomadas por la familia?

3.- RECABAR INFORMACION DE LA DINAMICA FAMILIAR Y RELACIONES con el objetivo de
profundizar en comportamientos en casa, relaciones con distintos miembros de la familia,
relaciones sociales, actividades de ocio, posibles cambios de comportamiento.

4.- INFORMAR A LA FAMILIA DE COMO PUEDE COLABORAR.

ros
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X. GUIA PARA LA ENTREVISTA CON EL PRESUNTO ALUMNO
AGRESOR.

e Debe analizarse la conveniencia de realizar una entrevista directa con el
agresor y en ese caso recoger informacion sobre los aspectos contemplados
en este Anexo, evitando preguntas directas.

e Debe existir confidencialidad respecto a las fuentes informativas que han
producido la entrevista, sobre todo si es la victima la fuente.

e Como los agresores suelen desmentir la acusacion que se les atribuye, no
bastara solo con preguntarle a él sino que debemos indagar por otros medios
para esclarecer los hechos.

e A pesar de ello, debemos hablar con él, mostrarle nuestra disposicién a
ayudarle en todo lo éticamente posible e indicarle que, en caso de ser
culpable, debera asumir su responsabilidad.

e Una caracteristica general de los agresores suele ser la incapacidad para
ponerse en el lugar de la otra persona, no creen que sus actos puedrepercutir
en la otra persona haciéndola dafio.

e Debemos averiguar si realmente se estd dando la situacion de acoso, si
responde a otras situaciones.

® Es aconsejable en la entrevista utilizar términos

1. RECOGIDA DE INFORMACION.

- ¢Como te va en el centro?

- ¢Como te llevas con tus compaferos?

- ¢Consideras que las agresiones entre companeros son un problema en este centro?

- ¢Cudles son en tu opinidn las formas mas frecuentes de acoso entre compafieros? (insultar,
poner motes, reirse de alguien, ridiculizar, hacer dafio fisico, hablar mal de alguien, amenazar,
chantajear, obligar a hacer cosas, aislar, rechazar, no juntarse)
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- ¢Con qué frecuencia ocurren estas formas de acoso?
- ¢Por qué crees que algunos chicos maltratan a otros?

- Me han dicho que el otro dia hubo un incidente con... ¢Qué es lo que ocurrié? éDdénde
ocurrié? (Intentar que haga una descripcion).

- ¢Por qué crees que paso?

- ¢COmo te sientes en esa situacién?

- ¢COmo crees que se siente (el presunto acosado).....?

- ¢Qué tendria que ocurrir para que se arreglase el problema?

- ¢Qué estas dispuesto a hacer tu para ayudar a la persona que esta sufriendo este problema?
¢A qué te comprometes?

2. INFORMAR DE LAS MEDIDAS QUE PUEDEN LLEGAR A APLICARSE.

3. CONCLUIR, VOLVIENDO A PREGUNTAR PARA QUE HAGA UN RESUMEN: ¢ASI QUE DICES
QUE.....?

rzs
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Xl. GUIA PARA LA ENTREVISTA CON LA FAMILIA DEL PRESUNTO
AGRESOR.

e Esimportante hacer ver a los padres o tutores la preocupaciény el interés de
todo el profesorado para que los alumnos puedan acudir al centro con
seguridad y en un ambiente de relaciones sociales serenas y tranquilas.

e Algunos padres pueden pensar que el acoso entre iguales forma parte de la
evolucidn natural y que siempre ha ocurrido. Hay que actuar en estos casos
con firmeza si tratan de restar importancia.

e Algunas familias se sienten culpables cuando descubren que su hijo estd
actuando como agresor.

e Algunos padres de agresores entienden que la mejor forma de ayudar a sus
hijos es mostrandose hostil hacia la persona que comunica los hechos y
rehusan aceptar la implicacion de su hijo.

e La agresividad en un escolar no es atribuible en todos los casos a factores
familiares.

e No estamos buscando culpables, solamente tratamos de mejorar las
relaciones entre todos.

e Cortar cualquier comentario negativo acerca del nifio agredido.

e Hay que detener inmediatamente las amenazas. Tienen que entender que si
persiste la conducta puede tener efectos muy negativos para todo el grupo.

e El centro debe crear un clima de confianza y trabajar conjuntamente con la
familia para abordar el conflicto y buscar respuestas adecuadas que ayuden a
restablecer unas relaciones satisfactorias.

e Nunca hay que quitar importancia a una situacion de conflicto donde alguien
esta claramente perjudicado, pero tampoco aumentar su significado creando
situaciones de enfrentamiento mayores.

e Hay que trabajar con la mayor confidencialidad.

e Nunca se realizaran juicios de valor.

Acuden a la entrevista en calidad de PADRE/MADRE/TUTOR LEGAL.
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1.- Con objeto de poder tranquilizar a la familia del presunto alumno acosador es aconsejable
desarrollar los siguientes PASOS:

1.1.- Informar de los hechos que se estan investigando.
1.2.- Informar de las actuaciones inmediatas emprendidas por el centro.
1.3.- Informar de las medidas que se ponen en marcha en el centro para modificar la situacion.

1.4.- Informar de las consecuencias disciplinarias y legales que pueden existir en los ambitos
escolares y sociales (Fiscalia de Menores, Servicio de Atencidén a la Infancia, Adolescencia y
Familia de la Direccién General de Servicios Sociales)

2.- RECOGIDA DE INFORMACION REFERIDA A LOS HECHOS DENUNCIADOS.
¢Qué conocimiento tenia de los hechos?

¢Qué datos aporta la familia?

¢Qué grado de implicacién observan en su hijo?

¢Qué conductas han observado en su hijo?

¢Coémo estd repercutiendo en su hijo lo sucedido?

¢Qué compaiieros pueden haber participado?

¢Qué medidas han sido tomadas por la familia?

3.- RECABAR INFORMACION DE LA DINAMICA FAMILIAR Y RELACIONES con el objetivo de
profundizar en comportamientos en casa, relaciones con distintos miembros de la familia,
relaciones sociales, actividades de ocio, posibles cambios de comportamiento.

4. INFORMAR A LA FAMILIA DE COMO PUEDE COLABORAR PARA UNA RESOLUCION
SATISFACTORIA DEL PROBLEMA

O
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El presente ‘plan fue realizado conforme a la nueva normativa de educacion,
revisado y actualizado.

Informado al Claustro y al Consejo Escolar se procede a su aprobacion.

Francisca Ramos Nieto

Directora del CEIP Fray Luis de Granada.
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